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1. Riferimenti legislativi e normativi

Il presente Awviso viene emanato nell’ambito deddpo normativo previsto dalle seguenti disposizioni

Regolamento CE n. 1081/2006 relativo al Fondo $®ckuropeo, cosi come successivamente
modificato dal Regolamento (CE) n. 396/2009 deDB&009 per estendere i tipi di costi ammissibili a
un contributo del FSE;

Regolamento CE n. 1083/2006 del Consiglio dell'aglib 2006, recante le disposizioni generali sul
Fondo Europeo di Sviluppo Regionale, sul Fondo &edturopeo e sul Fondo di Coesione, che abroga
il Regolamento CE n. 1260/1999, cosi come succassmnte modificato dal Regolamento CE n.
284/2009 del Consiglio del 7 aprile 2009;

Regolamento CE n. 1828/2006 della Commissione &lelitembre 2006 che stabilisce modalita di
applicazione del Regolamento CE n. 1083/06 del igbasrecante disposizioni generali sul Fondo
Europeo di Sviluppo Regionale, sul Fondo social®gen e sul Fondo di Coesione e del Regolamento
CE n. 1080/06 del Parlamento europeo e del Coogiglativo al Fondo Europeo di Sviluppo Regionale;

Regolamento (CE) N. 1998/2006 relativo all’'applicaz degli articoli 87 e 88 del trattato agli aiuti
d’'importanza minore («de minimis»);

Regolamento n. 800/2008 del 6 agosto 2008 relatiN@pplicazione degli artt. 87 e 88 del trattatk C
agli aiuti di stato e successive modifiche e irdegmi;

Regolamento (CE) N. 1857/2006, relativo all'apglicae degli articoli 87 e 88 del trattato agli audit
Stato a favore delle piccole e medie imprese attigha produzione di prodotti agricoli e recante
modifica del regolamento (CE) n. 70/2001;

Decisione Comunitaria C(2007), 3329 del 13/07/2@0&pprovazione del Quadro Strategico Nazionale;

Decisione Comunitaria di adozione del Programmar&@m® per il Fondo Europeo di Sviluppo
Regionale Ob. Competitivita Regionale e Occupazioeda Regione Veneto C(2007) 4247 del
7/10/2007,;

Decisione Comunitaria C(2007), 5633 del 16/11/2@0Adozione del Programma Operativo per il
Fondo Sociale Europeo — Ob. Competitivita Regioraliccupazione nella Regione Veneto;

Delibera del Comitato Interministeriale per la Reosgmazione Economica (C.I.P.E) del 15/06/2007
concernente “Definizione dei criteri di cofinanzianto nazionale degli interventi socio strutturali
comunitari per il periodo di programmazione 200720

L. n. 34 del 25 febbraio 2008 - Disposizioni padémpimento di obblighi derivanti dall'appartenenza
dell'ltalia alle Comunita europee - (Legge comurat2007);

Artt. 117 e 118 della costituzione che assegnate ragioni competenze esclusive in materia di
istruzione e formazione professionale e concoriantiateria di istruzione;

Intesa tra Governo, Regioni, Province autonomert &aciali “Linee guida per la formazione nel 2010
siglata il 17 febbraio 2010.

Legge Regionale n. 10/90;
Legge Regionale n. 19/2002, come modificata dala b. 23/2010;

Legge Regionale n. 39 del 29 novembre 2001, “Ordar@o del bilancio e della contabilita della
Regione”;

Legge Regionale del 13 marzo 2009 n. 3, “Disponrizio materia di occupazione e mercato del lavoro”
cosi come modificata dalla L.R. n. 21 del 08/06201
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- Delibera della Giunta Regionale del Veneto n. 482d febbraio 2007 “Approvazione della proposta di
Programma Operativo Regionale — Fondo Sociale Earei®b. Competitivitd Regionale e Occupazione
—2007/20137;

- Deliberazione della Giunta Regionale del Venetd3289 del 21 dicembre 2010: “L.R. n. 19/2002
“Istituzione dell’elenco regionale degli OrganisdiiFormazione accreditati”. Approvazione delle lene
Guida e contestuale revoca delle DD.G.R. n. 971 8aprile 2002; n. 1339 del 9 maggio 2003; n. 113
del 21 gennaio 2005; n. 3044 del 2 ottobre 200#it@itamente alla modifica apportata alla D.G.R. n.
971/2002); n. 1265 del 26 maggio 2008; n. 176&daglio 2010,

- Deliberazione della Giunta Regionale del Venetd2b del 27 febbraio 2007 “Programmazione Fondi
strutturali 2007-2013. Approvazione della propodiaProgramma Operativo Regionale, Obiettivo
Competitivita regionale e Occupazione - parte FESR”

- Deliberazione della Giunta Regionale del Venetd566 del 26 maggio 2009 relativa alle “Politiche
attive per il contrasto alla crisi occupazionale”;

- Deliberazione della Giunta Regionale del Venetd6v5 del 18 ottobre 2011 relativa al Piano delle
Politiche attive per il contrasto alla crisi “Vailmazione del Capitale Umano - Politiche per
I'occupazione e I'occupabilita”;

- Deliberazione della Giunta Regionale del Venetd6v¥2 del 18/10/2011 di approvazione dello studio
per la definizione delle Unita di Costo Standardutiézzare nella realizzazione di attivita di foamione
continua;

- Deliberazione della Giunta Regionale del Veneta140 del 23/10/2012 - Percorsi di “action research”
finanziati dalla Regione del Veneto. Approvazioretlal studio per I'applicazione delle unita di costo
standard (Regolamento CE n. 1083/2006);

- Deliberazione della Giunta Regionale del Venetamrovazione dello studio per la definizione delle
Unita di Costo Standard da utilizzare nella realzzane di attivita di formazione continua rivolta a
gruppi ridotti di destinatari.

2. Obiettivi generali

Il Piano anticrisi della Regione del Veneto, inuaione da 3 anni, continua a sostenere il sisisla
imprese venete rinforzando la loro risposta alkerise criticita di mercato, finanziarie e occupaald
Nellambito della Linea 3, attraverso gli Avvisi amati negli ultimi tre anni, sono stati finanziatgn un
ammontare di risorse complessivamente pari a ®ftmailioni di Euro, 228 progetti.

La rivisitazione del Piano delle Politiche attiver gl contrasto alla crisi “Valorizzazione del Cebe Umano

- Politiche per l'occupazione e I'occupabilita”, prpvato con DGR 1675/2011, ha stabilito che vanno
supportate le imprese che valorizzano il capitateano presente in azienda nel territorio veneto,
adoperandosi per la salvaguardia dei posti di @esistenti e agendo per la creazione di nuoverbpgta

di occupazione anche sulla scorta di altri buoehgs. Ha previsto, inoltre, di concentrare maggiemte
l'attenzione sulle politiche attive del lavoro dheentivino il rientro dei lavoratori disoccupatlncircuito
produttivo, evitando la persistenza dei lavorat@lio stato di sussidiati, preludio alla formazipaache nel
nostro territorio, di disoccupazione strutturale.

La valorizzazione del capitale umano e infatti éva attraverso la quale le imprese venete possono
incrementare il proprio vantaggio competitivo, énmini di efficienza dei processi e innovativita geodotti

e servizi offerti, sia nel mercato nazionale chierimazionale, e affrontare le sfide di settorowledge based
guali lagreen economg I'economia digitale

L’iniziativa si colloca nel solco delle prioritdsBate dalla strategia per umrascita intelligentgsostenibilee
inclusiva “Europa 2020” (COM(2010) 2020) e delle Iniziativearo “Agenda digitale europea”
(COM(2010)245 “Unione dell’innovazione” (COM(2018%6) e “Un'Europa efficiente sotto il profilo delle
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risorse” (COM(2011) 21), che spingono ad invesiireazioni volte all’aggiornamento delle competenze
delle persone per favorire e supportare la creaziinnuovi prodotti e servizi in grado di stimoldee
crescita e I'occupazione per affrontare le sfiddadscieta, in particolare attraverso I'ampio esdiffusione
delle tecnologie dell'informazione e della comuzicae — TIC e con l'obiettivo di costruire un'ecama a
basse emissioni di CO2 piu competitiva, capacefrditare le risorse in modo efficiente e sosterilsl
tutelare I'ambiente, riducendo le emissioni.

Priorita queste che, a fronte degli orientamentpalicy stabiliti dall’'lUnione Europea, sono statjaisite
dal Governo nel Programma Nazionale di Riforma 20&g)li interventi dedicati all'innovazione e cabit
umano, all’energia e ambiente e al mercato deigitipdoncorrenza e efficienza amministrativa, elidate
sulle peculiarita del contesto Veneto nel “PATTORPE VENETOQO” - Considerazioni e proposte per il
Veneto Venti Venti (DGR n. 687/2012) che per le iege prevede obiettivi quali la ricerca e I'innaecae,

la valorizzazione delle eccellenze, l'internazig@mdzione, le reti e le aggregazioni nonché azpmni la
tutela del territorio quali il programma per lolsgipo delle energie rinnovabili.

Appare opportuno che anche le iniziative spec#icsnte predisposte per continuare a fronteggiare la
situazione di crisi debbano essere indirizzate ovengsure per l'innovazione, l'internazionalizzaziegro
sviluppo sostenibile, concentrando I'attenzionelesaree di intervento che per l'impresa veneta sono
fondamentali in questo momento per competere stgatienternazionali.

Il sistema dell’offerta formativa € dunque chiamatorientare ed aggiornare il patrimonio delle cmenze
e competenze trasferibili ai lavoratori con I'obid di rimuovere gli ostacoli per lintroduzione e
I'applicazione di tecnologie abilitante modelli organizzativi che permettano alle impret sviluppare
nuovi prodotti e servizi per lgreen economyg I'economia digitalee di migliorare I'efficienza dei propri
processi nell’'ottica del miglioramento delle perf@nce aziendali, delleviluppo sostenibilee della
valorizzazione del capitale umano.

La green economgi sta dimostrando un determinante fattore proyuldella competitivita di un’economia,
che riveste I'impresa di quella personalita e qadhle da proiettarla con forza al di 1a dei confiazionali.
Secondo recenti indagini (rapporto Green Italy 2004 terzo delle imprese che investono in tecnelogi
green (34,8%) vantano una presenza sui mercati,ept®ta quasi doppia rispetto a quella rilevata le
imprese che non puntano sulla sostenibilita amaleritneno di due su cinque, pari al 18,6%).

Stiamo andando incontro a un vero e proprio mutamstmutturale (green structural change) che rihie
interventi di riqualificazione del personale deifeprese, indotto da numerosi fattori: dalla nedéassdi
ridurre gli elevati costi energetici verso soluzi@eocompatibili all’obbligo di mantenersi entrofidéi
target di protezione ambientale, dallo sviluppondiove tecnologie con minor impatto sull’ambiente
all'opportunita di rivolgersi a nuovi mercati comoglotti e servizi rispondenti ai bisogni di consuona
sempre piu attenti alla riduzione dell'impatto aentiale.

L’economia digitalerappresenta un’importante sfida per le impreseeteensia in termini di sviluppo
dell'offerta di nuovi prodotti e servizi che in mini di miglioramento dell'efficienza dei processi
organizzativi e di produzione.

Con l'applicazione dell’Agenda Digitale Italiana@A, di cui al Decreto Legge “Crescita 2.0”, aunard
fortemente i servizi digitali per i cittadini, pég imprese e per la P.A. (smart mobility, smart cadion,
cloud computing per e-government, smart culturersro, smart grid, ecc.) aprendo nuove prospettive
mercato per le imprese venete operanti nel setielie tecnologie dell'informazione e della comunzicae
(TIC).

| sistemi informativi e I'investimento nelle TIOyfine, si stanno delineando come il motore delllezimne
delle imprese verso il concetto di fabbrica ingghte, rappresentando una delle leve principalgpeantire
alle imprese i livelli di performance necessaritarmini di efficienza ed efficacia dei processjamizzativi
e di produzione, per competere sul mercato.

pertecnologie abilitantisi intendono quelle trasversali a pitl settori stdali, relative alle nanotecnologie, alla micrtagnano
elettronica, alla fotonica, ai materiali avanzatie biotecnologie (COM(2009) 512 «Preparare il ro&ituro: elaborare una
strategia comune per le tecnologie abilitanti fondatali nell'UE»)

DIREZIONE REGIONALE FORMAZIONE- Linea 3 — IV Fase — anno 2012
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La IV Fase della Linea 3 ¢ finalizzata, tra I'ajtedl incentivare I'originalita, la qualita e la audel dettaglio,
la creativita e I'eccellenza.

Le imprese venete, per rafforzarsi sui mercati, odev adottare strategie d’intervento diversificate,
orientandole sia su processi di razionalizzazioeé absti di gestione, ispirati ai principi dellaan
production sia sullo sviluppo di nuovi prodotti e I'acquisine di quote di mercato, anche verso I'estero,
puntando, in particolare, sul conseguimento dimaggiore specializzazione dell'azienda.

In tale contesto le imprese hanno necessita deavelisposizione un capitale umano dotato di camzsce
competenze di livello alto, capace di favorire tfoduzione e applicazione nel contesto aziendale di
tecnologie abilitanti e di modelli organizzativiiefenti.

Emerge dunque l'esigenza di investire in nuovi iirpfofessionali e nell’laggiornamento delle congrete
nelle professionalita gia esistenti.

Si mira, in particolare, ad investire sui fattoongpetitivi che contano (come ad esempio dei meesgri,
l'introduzione di tecnologie abilitanti e delle TI® sviluppo sostenibile) e che permettono all'iega di
stare sul mercato nel lungo periodo. Per intenceti@ sviluppo, diventa importante dare maggiaevib
all'integrazione tra le politiche del lavoro e defbrmazione, nonché ad azioni a favore dell'agagzeme
delle imprese.

La Regione del Veneto intende mettere a disposzehnimprese e lavoratori un’offerta formativa dngore
piu alto livello. Si intende, inoltre, offrire unBrmazione che tiene conto delle necessita pratatie
talvolta, possono rendere difficoltoso per le inggr@ensare a percorsi di formazione strutturatitirazioni
in cui la dimensione dellimpresa stessa non offrepossibilita di partecipazione a tutti o quadtitu
lavoratori.

A tale scopo, si intende promuovere:

= la strutturazione di percorsi di durata medio-lungHi ad offrire ai partecipanti una preparazieane
un approfondimento su tematiche strategiche;

» Ja possibilita di usufruire di percorsi basati smioai innovative, azioni interaziendali, che
rispondano a esigenze comuni a piu imprese le guai$ono cosi trovare, in questi momenti, un
terreno comune di confronto.

In coerenza con l'approccio orientato ai risulagvisto dal nuovo ciclo di programmazione delltire
Europea 2014-2020 e in conformita con le nuove eostabilite dalla riforma del mercato del lavoro (L
92/2012) che disciplinano il sistema pubblico dorioscimento dei titoli di istruzione e formaziomehe
demandano al Governo la definizione degli standamrtificazione delle competenze, acquisite intesti,
formali, non formali ed informali, saranno infinaplegiati i progetti che prevedano:

= |'attivazione di sistemi di valutazione dell’effma della formazione;

» la certificazione delle competenze acquisite.

Per promuovere I'innovazione e la competitivitde@hprese sono state individuate, nel’ambito’dske |
del POR FSE, alcune azioni che possono valorizamplementare alcune delle azioni previste nelam
del POR FESR:

AZIONE FSE AZIONE FESR Tipologia di intervento integrato
Aggiornamento e/o
Formazione difigure ~ 1 1.2 Contributi a favore dei
professionall dirigenziali e processi di trasferimento Formazione di figure di “cerniera”
manageriali, ivi comprese tecnologico e allo sviluppo . " ”9 :
quelle figure di "cerniera” e di strutture di ricerca (tipo broker dellinnovazione)
di supporto all'innovazione interne alle imprese

particolarmente importanti
per I'innovazione delle PMI

DIREZIONE REGIONALE FORMAZIONE- Linea 3 — IV Fase — anno 2012
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Affiancamento ed 1.1.4 Diffusione di servizi di - percorsi di accompagnamento
consulenza esterna a allimpresa per lo sviluppo dei
accompagnamento delle sostegno delle PMI processi formativi anche mediante
imprese nella definizione e finalizzati al processo I'utilizzo di FAD
realizzazione delle attivita evolutivo aziendale e alla  _ Attivita di coaching per il ricambio
formative continuita d'impresa generazionale

In particolare, considerando la formazione e lanatazione del capitale umano, quali leve fondaaien
dello sviluppo socio — economico territoriale e lggaumenti funzionali alla competitivita delle prese, si
ritiene che determinati interventi di tipo strutlle possano essere ottimizzati se adeguatamente
accompagnati da interventi che rientrano nelldifin@ropria del Fondo Europeo di Sviluppo Regienal

L’Awviso, inserito nellAsse | — Adattabilita del®R FSE, in un’ottica di utilizzo sinergico con I'ses | del

POR FESR, intende sostenere 'innovazione e la etitiyita delle imprese venete puntando sulla dtase

sulla conoscenza delle persone che lavorano npliésa per fronteggiare una domanda che richied#otiro
sempre piu evoluti e diversificati.

Si riporta di seguito lo schema relativo all’ambiiariferimento del POR FSE 2007/2013:

Asse | — Adattabilita

Sviluppare sistemi di formazione continua e soster@dattabilita de
lavoratori.

Obiettivo specifico _ . _ o .
Favorire linnovazione e la produttivita attraversana migliore

organizzazione e qualita del lavoro.

Sviluppare, attraverso la formazione continua,nbivazione tecnologicale
organizzativa del sistema produttivo verso un’el@vampetitivita tramit
lo Sviluppo della Societa della Conoscenza e |alabione di nuovi
modelli organizzativi e del lavoro.

1Y%

Potenziare forme di organizzazione del lavoro irtiee e piu produttive,
anche in relazione alla salute e sicurezza neihiuaj lavoro, con
Obiettivo operativo particolare riferimento alla responsabilita sociddde imprese.

Favorire la formazione permanente dei lavorataniaggiori investimenti in
risorse umane da parte delle imprese, specialmenBMI, sia attraversp
I'elaborazione e I'applicazione di sistemi e sgyeeche garantiscano un pi
agevole accesso alla formazione, che attraverswitattcorsuali che
sostengano le capacita di adattamento dei lavoratuppando le
qualifiche e le competenze, anche attraverso p&rdpalta formazione.

c

Categorie di spesa 62- 63

Aggiornamento e/o Formazione di figure professionditigenziali e
manageriali, ivi comprese quelle figure di "ceralere di support
all'innovazione particolarmente importanti periavazione delle PMI.

A=)

Iniziative di formazione per la creazione di nuowaprenditorialita €
Tipologie di azione managerialita al fine di aumentare la competitidglle PMI nei settor
strategici dell’'economia regionale.

Aggiornamento nei Distretti produttivi e nei compaeconomici d
rilevanza regionale per sostenere il processo elkotia professionale dei
lavoratori, sostenere la competitivitd e la respbilta sociale dell

1Y%
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imprese, agevolare lo sviluppo locale in terminiitstirali.

Affiancamento ed accompagnamento delle impresea nédifinizione ¢
realizzazione delle attivita formative.

Formazione dei responsabili delle risorse umaneierappresentanti dei

lavoratori affinché possano meglio collegare lanfazione ai temi
dell'innovazione e della competitivita.

3. Tipologie progettuali

| progetti devono caratterizzarsi per innovatiétenirare a rafforzare la competitivita delle imgreBossono
essere presentati progetti strutturati in una dele seguenti azioni:

Tipologie di azione

Dettaglio delle azioni

1. Azioni di miglioramento dei
processi aziendali e dell’offertal

dei prodotti attraverso
I'introduzione di nuove
soluzioni

Fabbrica intelligente

Azioni volte a rimuovere gli ostacoli per l'applmane di soluzioni
innovative per i sistemi produttivi (ad esempio, riabotica, i nuovi
materiali e dispositivi avanzati, il virtual proyping e in generals
I'applicazione delle tecnologie digitali al manui@ing) e volte al

organizzativi e di produzione.

Nuovi prodotti e servizi basati su tecnologie abtianti
Azioni in grado di favorire la diffusione e I'adazie di nuove soluzion

abilitanti e ICT.

2. Azioni finalizzate a
sostenere lo sviluppo e

'implementazione dei piani
per l'internazionalizzazione

dell'impresa

Strategie di Internazionalizzazione

Azioni volte a migliorare la qualita della preserdelle imprese vene
nei mercati internazionali in modo da collocararindo piu proficuo |
proprie produzioni, attraverso lindividuazione mplementazione
nuove strategie per accrescere il grado di diveegifone geografic
dell'export e affrontare la concorrenza dei paestenti.

Trasporti e logistica
Azioni volte alla qualificazione delle risorse umeamel settore d
trasporti che mirino ad ottimizzare i metodi e teqedure di lavoro nell
catena del trasporto merci, tenuto conto delleeezig logistiche lega
alle strategie di internazionalizzazione dell'ingaee finalizzate
promuovere il trasporto intermodale al fine di cimtire a uno svilupp
piu efficiente e sostenibile del sistema dei tragad. es. trasferiment
del traffico merci dalla strada al trasporto mant a corto raggio,
trasporto ferroviario e per vie d'acqua interne bna combinazione
modi di trasporto; logistica last-mile).

Per tecnologie abilitanti fondamentali si intendeelle applicabili trasversalmente a pitl settoriuisitiali e relative alle

nanotecnologie, alla micro e la nano elettronidia, fatonica, ai materiali avanzati, alle bioteargik, ecc. Gli ambiti applicativi

delle tecnologie ICT potrebbero riguardare i settieil’e-governement, delle smart cities oltre cheslcurezza del territorio;
soluzioni tecnologiche e di domotica per il migiorento della qualita di vita; la digitalizzazionéadruizione dei beni culturali; la
gestione delle risorse idriche; soluzioni e matemmovativi per gli edifici intelligenti; applicaioni e servizi che permettano di
diffondere le piattaforme “cloud computing”, ecc.
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3. Azioni volte a potenziare le
capacita commerciali delle
imprese

Rinnovamento delle strategie di marketing
Azioni in grado di favorire il rinnovamento dell&aegie di marketing,
estendere la rete e potenziare l'impatto commexcidlle imprese,
incrementando il patrimonio di competenze e motvsale della forza d
vendita e post-vendita, anche sfruttando le poaditizi del territorio
attraverso attivita di marketing territoriale.

Ingresso in nuovi mercati
Azioni volte ad acquisire le competenze per entiranmeuovi mercati cor
I'obiettivo di incrementare le vendite in valoresakito, oppure dj
sostenere il calo di mercati gia consolidati, oppdr trasferire risors
verso mercati pit remunerativi.

D

4. Azioni finalizzate alla
riduzione dell’impatto
ambientale

Riduzione dell’impatto ambientale e lotta ai cambianenti climatici
Azioni formative in grado di supportare I'introdone di tecnologie volts
alla riduzione dell'impatto ambientale, in un’cétidi contenimento dell
carbon footprint e di Life Cycle Approach (LCA), iderodotti e/o dei
servizi e/o dei processi produttivi e/o dei traspa logistica, in
particolare con riferimento all'efficienza energetie la diversificazion
delle fonti energetiche, alla riduzione dei consuimaterie prime e
delle risorse idriche e alla minimizzazione e/actabilita di scarti, rifiuti,
all'introduzione di tecnologie basso tenore di camib e verdi, honchg
iniziative in grado di potenziare la competitividelle industrie di
riciclaggio.

1”4

DD

D

1Y%

5. Azioni finalizzate al
miglioramento delle
performance economico-
finanziarie dell'impresa

Lean cost accounting
Azioni volte a favorire I'evoluzione dei sistemi dieterminazione ¢
controllo dei costi verso metodologie focalizzaté grocessi in grado d
eliminare gli sprechi e allo stesso tempo garamtineantenere il controll
economico e finanziario dell'azienda adottando apgrdi lean thinking.

O =1

6. Azioni finalizzate al
miglioramento della
competitivita attraverso il
recupero di efficienza e la
valorizzazione del capitale
umano

Lean production, lean organisatiori
Azioni volte all'implementazione di strumenti, appci e metodologie
per migliorare la performance e la qualita, al fidie ottimizzare e
razionalizzare processi e strutture e favorire ismhz cambiamentac
organizzativo per incrementare la competitivith ealore aggiunto vers
il cliente.

O

| progetti devono portare alla realizzazione derménti di formazione e/o diction researchstrettamente
coerenti con le finalita riferite all'azione prelee

3La Lean Production mira in maniera sistematica mimizzare gli sprechi produttivi, logistici e gldbéino ad azzerarli, porta a
ridurre lo spazio occupato, sveltire la movimerdagi abbattere i magazzini, stabilizzare i proces& capability, aumentare
l'impatto. Il Lean Management € la disciplina cla punto di vista manageriale premette I'implemzntee della Lean Production,
comporta una rapida riduzione delle risorse neciessda cui l'alleggerimento dei processi delle afiens (costi, tempi,

complessita).
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| progetti devono, inoltre, mirare a rafforzare dampetitivita e la capacita di contrastare la cdelle
imprese favorendo allo stesso tempo il mantenimefdda creazione di huova occupazione, a talecséop
possibile richiedere il finanziamento (entro il iiendel 30% del contributo richiesto) anche petigelogie
di spesa a valere sul FESR.

4. Attivita formative

Le azioni sopra individuate devono prevedere &tiformative classificabili nellambito della tipmia di
interventi di seguito elencati:

Tipologia interventi Durata in ore

interventi di breve durata (seminari — workshopeuss 2_16
group)
interventi di aggiornamento e perfezionamento texoatli

! 32-50
media durata
interventi di aggiornamento e perfezionamento teoati

56 - 100

lunga durata
learning week 40

Tali interventi possono essere realizzati attravénes diversi contesti formativi di seguito elericat
= formazione in presenza;
= FAD (formazione a distanza) e piattaforme di cai@zione on line;
= formazione outdoor.

Le attivita di breve durata, sviluppate attravenso o piu incontri di gruppo (da erogare con laagdetogia
del seminario formativo e/o workshop/focus groumcfinalizzate a:
— allineare competenze e approcci dei partecipardgpetto a stili e metodi in materia di
programmazione e gestione delle attivita aziendali;
— acquisire le metodologie necessarie ad affronfamgeglio le attivita progettuali in particolare diee
di gruppo: costruzione del gruppo, il lavoro inneastili relazionali e manageriali, leadership,
problem solving;
— procedere a condividere e adattare la progettazioriettaglio sulla base di esigenze particolari
emerse dal gruppo.
Si precisa che tali interventi — di durata comprieaale 2 e le 16 ore - dovranno essere svoltii dhiaki
dell’ambito aziendale per favorire I'incontro e doambio con altre realta aziendali e per permetieeil
momento formativo venga vissuto nella sua interedzdi fuori del consueto ambito lavorativo e dawra
avere, a tutti gli effetti, carattere interazieredal

| percorsi di 40 ore saranno svolti in modaliarning week articolabile in maniera differenziata su un

percorso di 5 giornate consecutive 0 in un percapezzato che preveda I'erogazione in giornate
consecutive alternate a momenti di pausa da reasiznon necessariamente nella medesima settinaaha (
es. 3 giornate + 2 giornate svolte in seguito).

L’attivita di learning weeksi caratterizza quale percorso formativo innowatdi tipo residenziale, gia
ampiamente sperimentato e utilizzato con successuziative di formazione, ad esempio, per docestie
permette di realizzare settimane di studio, appmeexto, acquisizione di esperienza, relazioni, ceei ad
uno specifico tema e alle sue diverse implicazidmili percorsi, realizzati in modalita full immeosi
mettono la persona destinataria della formazioneeatro di un cammino di apprendimento e di scapert
concentrato in un breve arco di tempo.
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4.1 Metodologie

Ciascun intervento si compone di piu unita formatoapitalizzabili (UFC), ciascuna delle quali poraa
seconda del contenuto, all'acquisizione di unalo qumpetenze. | contenuti e le relative competatae
acquisire devono essere chiaramente identificatmnducibili alle unita formative capitalizzabili e
facilmente comprensibili allutenza finale per petiare I'autovalutazione delle stesse. Tale adiziohe
costituisce un pre-requisito di sistema poiché eotes di realizzare il riconoscimento anche parzikdie
competenze acquisite da integrare con I'eventuafedzione di recupero ai fini del buon esito dattévita.

Per lo svolgimento di ciascuna delle attivita fotive sopra specificate potra essere utilizzatongieime
variamente combinato di metodologie, che migliorincoinvolgimento e l'interazione tra gli utensicelte
tra quelle di seguito elencate:

= formazione in presenza;

= apprendimento intergenerazionale;
=  seminario formativo;

= workshpo/focus group;

= formazione intervento;

» project work;

= role play;

= testimonianze;

= utilizzo di filmati;

= visite aziendali;

= problem based learning (PBL).

Le metodologie utilizzate devono risultare coeresdn i contenuti, gli obiettivi didattici e gli &tidi
apprendimento generalmente riscontrabili negli tuten

4.2 Unita di costo standard per le attivita formei

Per l'attivita di formazione continua si prevede I'utilizzodelle unita di costo standard = € 110,00 ora + €
9,00 allievo.

Il numero minimo di utenti per I'avvio delle attivita e per il riconoscimendel contributo orario e fissato
in 3 unitad. Nel caso in cui il numero di utenti previstfase di presentazione del progetto risultiesigre a
3, prevale quanto definito in sede progettualénaidiella riconoscibilita dell’edizione.

L’edizione risulta riconoscibile se risultano fortinalmeno 3 o piu (nel caso in cui sia previstonumero
maggiore di utenti in sede progettuale) partecipamicondo il metodo illustrato piu avanti (vedi
riconoscibilita dei destinatafi)

Il numero massimo degli utentinseribili in ciascun intervento formativo non psigperare 120 unita.

Si precisa chean presenza di gruppi superiori alle 6 unita, vienecomunque riconosciuto un massimo di
€ 164,00 per ora di attivitacosi come previsto dalla DGR n. 1672/2011

4Ad esempio: intervento di lunga durata (100 or€yuppo di destinatari inizialmente previsto: 5 seftjg- costo previsto a budget
per gruppo di 5 soggetti = € 15.500,00 cioé [(€QQ0; 9,00*5)*100] - Gruppo di destinatari formatbsoggetti - costo riconoscibile
per intervento = € 14.600,00 cioé [(€110,00 + 94)€F00].

Ad esempio: intervento di media durata (50 or&ruppo di destinatari inizialmente previsto: 15geltj — costo previsto a budget
per gruppo di 15 soggetti = € 8.200,00 cioe [€ @6*50] - Gruppo di destinatari formato: 10 soggettiosto riconoscibile per

intervento = € 8.200,00 cioé [€164,00*50].

Ad esempio: intervento di media durata (50 oré3ruppo di destinatari inizialmente previsto: 10gettj — costo previsto a budget
per gruppo di 10 soggetti = € 8.200,00 cioé [€ @6%50] - Gruppo di destinatari formato: 5 soggettosto riconoscibile per

intervento = € 7.750,00 cioé [(€110,00 + 9,00*5)}50
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Per la frequenza alle attivita formative in modsal@arning weeke possibile prevedere spese di vitto per la
semiresidenzialita per un importo massimo di € 7108 inclusa, per pasto a persona. In caso di
residenzialita é riconoscibile un secondo pasto.

Il costo per I'alloggio € riconoscibile per i persibformativi residenziali o per formazione outdoor

La spesa massima riconoscibile & pari ad € 50,@0iti¢lusa, giornalieri a persona.

4.3 Rendicontabilita dei destinatari

Per le attivita formative di gruppo, il numero deglenti rendicontabili & definito per ciascunaziaoine
secondo quanto segue:

N° utenti con frequenza pari 0 superiore al 70%rdente ore intervento = N° utenti
rendicontabili per ediziong N° utenti che hanno superato positivamente laficardegli apprendimenti.

E’ richiesto che gli utenti sostengano un’analisllel competenze acquisite alla fine o durante ftqeso
formativo (analisi ex post). Nel caso in cui 'utemon raggiunga un risultato sufficiente per ungiw
competenze, oggetto dell'intervento formativo, gdi@ttuare la formazione di recupero affinché lecessiva
verifica degli apprendimenti dia esiti positivi. 8ara anche in seguito alla nuova verifica gli tthie
formativi non risultassero raggiunti, I'utente npnd considerarsi riconoscibile ai fini del raggiimgnto del
numero minimo.

Il numero di utenti rendicontabili per interventompuo, pertanto, superare il numero di utenti lciieno
raggiunto gli obiettivi formativi previsti dall'imrvento. Le verifiche degli apprendimenti da peoftd
Soggetto attuatore possono essere soggette altmatmampione ex-post da parte della Regione \Geret
Direzione Formazione.

5. Attivita di action research

Attraverso l'utilizzo della modalitaction researchsi intende:
— promuovere lintroduzione nel sistema produttivayiomale di figure professionali qualificate
nell’ambito dei processi di innovazione, ricercavéuppo tecnologico;
— promuovere la circolazione di saperi ed esperieinaeUniversita, centri di ricerca, esperti
specialistici e imprese.
Tali attivita possono essere, ad esempio, riferite
— analisi e raccolta di informazioni;
— predisposizione di piani di sviluppo;
— predisposizione di piani operativi per I'introduzedi azioni migliorative;
— adattamento e personalizzazione di modelli operativ
— sostegno all’introduzione di innovazioni di proae¢srganizzative, tecnologiche, ecc.);
— sostegno all'introduzione di innovazioni di proaott

Ogni intervento daction researctpotra avere una durata compresa tra le 8 e le€32 o

5.1 Unita di costo standard per le attivita di amti research

Per le attivita di action research:
= costo standard per ciascuna ora di attivita erogataa ciascun componentd setting
formativo/consulenziale in presenza del singoldidatario= € 90,00

Il riconoscimento dell'unita di costo standard stende per ciascuna ora di attivita erogata daceias
componente il setting formativo/consulenziale (emassimo di 2 esperti tematici) in presenza idgloso
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destinatario e di almeno un addetto/referente deti@nda/organizzazione coinvolta; nel caso initui
destinatario ricopra anche il ruolo di referentéciadale la sua presenza soddisfa entrambe le predet
condizioni.

6. Spese ammissibili al FESR

Le proposte progettuali possono prevedere la sthieli un finanziamento (entro il limite del 30%l de
contributo richiesto) anche per le tipologie dispa valere sul FESR di seguito riportate, a camnzche
siano necessarie al corretto svolgimento del ptogead esso direttamente collegate:

Tipologia di spesa

Acquisto, rinnovo, adeguamento di impianti, macahirattrezzature, strumentali alla
realizzazione del progetto

Canoni di leasing dei beni di cui alla precedeipeldgia

Mezzi mobili strettamente necessari alla realizzaidel progetto e dimensionati alla effettiva
produzione, identificabili singolarmente e a saovizsclusivo dell’'unita produttiva oggetto delle
agevolazioni

Spese tecniche per progettazione, direzione lawoltaudo e certificazione degli impianti
Acquisto di hardware e di software specialistinistentali alla realizzazione del progetto
Acquisto di diritti di brevetto, di licenze, di Kmehow o di conoscenze tecniche non brevettate,
strumentali alla realizzazione del progetto

Acquisizione di banche dati, ricerche di mercatblitteche tecniche strumentali alla
realizzazione del progetto

Spese per perizie tecniche strumentali alla restine del progetto

Ai fini dellammissibilita della spesa, devono essanputati al progetto i costi effettivamente sostti (c.d.
“rendicontazione a costi reali”).

Sono escluse:

= le spese finalizzate al mero adeguamento degliampdell'impresa a norme di legge che li rendano
obbligatori;

= gli arredamenti e le macchine per ufficio (mob#irpifficio, personale computer, fotocopiatori, fax,
ecc);

= tutti i mezzi di trasporto;

» le spese relative al sito web dell'impresa;

= |'aggiornamento del software di contabilita edettivita routinarie e/o di normale aggiornamento
dei sistemi dell'impresa.

| beni e i servizi devono essere acquisiti da fastierne mediante una transazione effettuata aipeez
condizioni di mercato e in assenza di conflittantieressi tra le parti contraenti.

La voce “Acquisto, rinnovo, adeguamento di impianthacchinari, attrezzature, strumentali alla
realizzazione del progetto” comprende i costi rela@d apparecchiature e strumentazioni di nuowquesto,
finalizzate esclusivamente all'attivita progettyalke verranno utilizzate esclusivamente per igptio.
Pertanto, la relativa spesa puo essere riconodinitatamente:

» al periodo di operativita del progetto;

= alla quota d’'uso effettivamente utilizzata sul mitg.

5 Si precisa che, in conformita alle regole di m#ib del Fondo Sociale Europeo, non & ammesso aitnant I'acquisto di
attrezzature ammortizzabili in pit anni (quindiatisto superiore a Euro 516,00). Per tali beni,aoéot sara riconoscibile solo la
guota di ammortamento riferita all'anno o agli atiniealizzazione del progetto, alle condizionidfieate in Allegato C (vedi punto
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7. Monitoraggio

Nell’ambito di tale Direttiva € prevista un’attigitdi monitoraggio qualitativo che si articolera3rdiversi
momenti:

1. Monitoraggio iniziale potra essere previsto un incontro presso glicuffegionali per ogni
singolo progetto da tenersi indicativamente emdrevolgimento del 30% del monte ore. A tale
incontro dovra partecipare almeno un rappresentaitegni azienda partner che beneficia delle
attivita progettuali. Nel corso dell'incontro ogazienda presentera la propria attivita e le
prospettive a breve e medio termine, i propri fabghi formativi e le aspettative rispetto alle
attivita finanziate;

2. Monitoraggio in itinere:in occasione delle regolari visite ispettive ch@g@no programmate
dalla Direzione Formazione, si realizzera una &isitii campo presso la sede di svolgimento
dell’attivitd progettuale, di approfondimento e wtalzione delle attivita dal punto di vista
qualitativo. Dopo un primo momento di osservazideto svolgimento dell’attivitd progettuale
ad ogni partecipante presente verra somministratoreve questionario di valutazione. A questo
seguira una breve attivita di discussione di gruppn i partecipanti volto a raccogliere le
motivazioni che hanno spinto gli utenti a partem@palle attivitd formative, il grado di
coinvolgimento degli stessi e la valutazione delpatto degli argomenti trattati sulla loro vita
lavorativa.

3. Monitoraggio finale: sulla base degli esiti del monitoraggio in it@ez delle problematiche
emerse in fase di realizzazione, sara valutatadaipilita di realizzare presso gli uffici regional
anche un incontro finale secondo le modalita chanse definite dalla Direzione Formazione.
Tale incontro fungera da momento di valutazione pisicorso progettuale e da verifica dei
risultati raggiunti, in quest'occasione verrannocate anche eventuali proposte per successive
attivita formative da programmare.

Al termine delle attivita progettuali, coloro chemavranno compilato il questionario nel corsom wisita
in loco potranno provvedere alla compilazione deditesso secondo le indicazioni che verranno
successivamente fornite dalla Direzione Formazione.

8. Gruppo di lavoro

In relazione all'utilizzo dei costi standard nefleesente Direttiva si rende necessario definirequisiti
minimi del gruppo di lavor@oinvolto nella progettazione e realizzazione dieggrventi di cui alla presente
Direttiva.

In linea generale dovra essere assicurata la naedisposizione di un adeguato gruppo di lavoropresenti
una precisa esperienza professionale attinentenallerie oggetto del progetto.

In ogni progetto dovra essere individuato un direficoordinatore di progetto che avra il compito di
supervisionare il progetto nel suo insieme assi@oda qualitd degli interventi e coordinando laté di
microprogettazione degli stessi, di garantire icessario coordinamento con la Direzione Regionale
Formazione e di relazionare sulle attivita e giii @l progetto ogni qualvolta la Direzione Forrtae ne
ravvisi la necessita. Tale figura professionalerd@wvere un’esperienza di almeno 5 anni in analagfhata

e la sostituzione della stessa in corso doperadavvenire esclusivamente con una figura avente le
medesime caratteristiche della prima.

Per quanto attiene alle figure coinvolte nell’dtéivdi docenza/formazione queste devono possedwe u
specifica esperienza professionale attinente afemne d’insegnamento.

"Ammissibilita dei costi FSE"). Per i beni di costderiore a Euro 516,00, che vengono integralmemenortizzati nel primo anno,
€ imputabile a rendiconto l'intera quota di coststsnuto.
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A livello progettuale dovra essere garantito cheeao il 40% del monte ore complessivo, sia rictpda
figure professionali di docenti/consulenti di fassenior (almeno 5 anni di esperienza) e non did@ di
fascia junior. L’attivita svolta in assenza deiuisifi previsti non sara riconoscitita

Potranno essere inserite figure di co-docenza cmuam sia necessario alla gestione del gruppo iula
relazione al raggiungimento degli obiettivi progett. Tenuto conto delle finalita della Direttivargiene
importante che nelle attivita formative venganaeoiti in qualita di co-docenti anche testimoniaiesadali.

Si precisa che le percentuali sopra indicate naifesiscono alle attivita di co-docenza e chetkssa non
contribuisce al rispetto delle percentuali.

In particolare, nell’attivita diAction Researctdevono essere coinvolfigure professionali senior che
assicurino una consulenza tecnico scientifica e fanaazione specialistica individualizzata e rema |
presenza di ciascun destinatario. Nel setting fauok@onsulenziale, € ammessa la contemporaneamas
di piu figure professionali (massimo 2 espertigtacon diverso inquadramento, ruolo e specialianaz

All'interno di tale gruppo di lavoro dovranno esseureviste figure professionali con specifici cotinpi
relativi alla fase di progettazione e microprogatiae degli interventi.

Nel caso di progetti che vedano il coinvolgimentsaggetti disoccupati dovra essere prevista laréigli
almeno 1 addetto alla selezione che avra il comgit@assicurare la corretta gestione delle attidia
selezione dei partecipanti.

Per quanto attiene alla figura del tutor dovra esgarantita la presenza di almeno 1 tutor fornogpier ogni
progetto e, qualora sia prevista l'attivita di ®aglovra essere assicurata l'individuazione di wtort
aziendale per ogni azienda che accoglie gli ut&itricorda che il tutor formativo ha tra le sueZioni
fondamentali (oltre a quelle propriamente orgartizeg, quella di fornire un supporto consulenzialguanti
si apprestano a partecipare ad un percorso di agiprento, facilitando I'acquisizione e lo sviluppid
nuove conoscenze, abilita e sensibilita proprie abgitesto di apprendimento. Il tutor non interviesug
contenuti dell'intervento, ma sul processo psicoae dello stesso, sotto il profilo cognitivo, etiwo,
affettivo, relazionale, sociale. Ha, inoltre, il ngpito di monitorare costantemente I'andamento degli
apprendimenti, relazionandosi col coordinatorepetetto. Dovra essere garantita una presenzalandau
almeno il 20% del monte ore complessivo di ogngsia intervento, verificabile dalle firme di pregansui
registri. Il tutor aziendale deve garantire un supp costante all’'utente in fase di stage per itacile
linserimento in azienda ed il raggiungimento deghiettivi formativi di stage. Inoltre, dovra esser
garantito un raccordo costante tra il tutor aziémdal il tutor formativo e/o il direttore/coordimaé di
progetto, che deve prevedere la realizzazionedemb due incontri che dovranno risultare dai report
attivita (diario di bordo) degli operatori coinviolt

Infine, dovra essere individuata almeno 1 figurafgssionale responsabile delle attivita di monggia e/o
diffusione che dovranno essere dettagliate neltajipp campdsin dalla fase di presentazione del progetto.
Tali figure potranno coincidere con il Coordinat@ieettore di progetto.

Il dettaglio delle diverse figure professionali adt@mpongono il gruppo di lavoro dovra essere itsenello
specifico campo relativo alle figure professionatilizzate in sede di presentazione del progetto. Per le
specifiche relative alle attivita e all’esperiematmima delle figure professionali coinvolte si rinta alla
Tabella 4 dell’Appendice.

Il curriculum vitae di ciascuno dei componenti dglppo di lavoro, sottoscritto dall'interessatonco
indicazione del titolo di studio e con la specifilastrazione delle esperienze professionali eske e/o
maturate dovra essere tenuto agli atti dal soggefesente del progetto e presentato ad ogni kthidella
Direzione Formazione.

" Nel caso in cui, per esempio, sul monte ore cossple di 240 ore, 84 ore (ossia il 35%) vengonogéate da figure professionali
senior, 96 ore (ossia il 40% del monte ore compleysengono ricoperte da figure professionali niéde 60 ore (ossia il 25% del
monte ore complessivo) da figure professionaliguril2 ore (ossia il 5% del monte ore complessiar) verranno riconosciute.

8 Campo “Modalita di valutazione e monitoraggio” stae dell’applicativo regionale.

9 Campo “figure professionali utilizzate” scheda #'dpplicativo regionale.
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Si ritiene necessario precisare anche alcune inathilia tra figure professionali che intervengono
nell'ambito degli interventi finanziati:
* utente incompatibilitd assoluta con altre figure ecceziatta per la funzione amministrativa nelle
attivita formative per occupati;
= amministrativa compatibilita con qualsiasi altra figura;
= docente incompatibilita assoluta eccezion fatta per lazfane amministrativa e le funzioni di
coordinamento e direzione che non possono supiéd® del monte ore complessivo;
= tutor: incompatibilita assoluta eccezion fatta per lazfane amministrativa;
= coordinatore/direttore incompatibilita assoluta eccezion fatta per lazfane amministrativa e per
la funzione di docenza fino al massimo del 40%nahte ore complessivo.

Si precisano di seguito i seguenti principi gerieral
1. in caso di compatibilita di funzioni, resta intd§aammissibilitd di coincidenza oraria dei servizi
prestati;
2. la percentuale massima del monte ore assegnatmlal secondario € fissata al 40% del monte ore
complessivo;
3. lincompatibilita & definita per singolo intervenfiarmativo.

Nella griglia sotto riportata si riassumono le oatiioni sull'incompatibilita tra le figure professiali che
intervengono nelle attivita formative:

COORDINATORE

UTENTE| AMMINISTRATIVO | DOCENTE| TUTOR IDIRETTORE
UTENTE C I I I
AMMINISTRATIVO C C C C
DOCENTE I C I 40%
TUTOR I C | I
COORD./DIRETT. [ C 40%
Legenda: | = Incompatibile; C = Compatibile

In appendice si riporta una tabella riassuntivéeddiverse figure professionali che devono compirre
gruppo di lavoro.

9. Destinatari
Possono partecipare alle attivita:

= lavoratori occupati presso imprese private operanti in unita locatizzail territorio regionale con
contratto di lavoro dipendente (tempo pieno, tenparziale, tempo indeterminato, tempo
determinato) e con forme contrattuali di cui al reéz legislativo 10 settembre 2003, n. 276
“Attuazione delle deleghe in materia di occupaziemaercato del lavoro”;

= liberi professionisti, titolari d'impresa, coadiuvanti d'impresa;

Per gli interventi che rientrano nel campo di imésto FESR:
* imprese private limitatamente alle unita operative localizzatetsulitorio regionale.
Non sono ammissibili le impresalili ed affini del settore industriale, cosi codeinite ai sensi del CCNL

Edili Industria del 18/06/2008 e s.m.i., nonché&vdratori e i titolari delle stesse in quanto ogmeli un
provvedimento specifico.
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Non sono ammissibili destinatari riferibili ai switdella pesca e della sanita, nonché soggettabb&no un
rapporto di lavoro di qualsiasi tipo con gli orgami di formazione, gli organismi di diritto publdie le
imprese a partecipazione maggioritaria pubblica.

10. Modalita di cofinanziamento aggiuntivo delle atvita

Nel caso di progetti presentati da Organismi adétatdi destinatari delle attivitd progettuali posio
partecipare alla spesa con una forma di cofinaresidonche prevede il contributo di € 1 per ogni dra
attivita erogata.

Il cofinanziamento aggiuntivo versato dai parteoipgpermettera di erogare ulteriori ore di attivita
(formativa e non) sia di gruppo che individualege ¢énendo conto delle esigenze dei partecipantissme|
corso dello svolgimento del progetto, andrannaegirare le attivita progettuali inizialmente preei$

Si precisa che:

= tutto il cofinanziamento aggiuntivo deve esserdidi@to e verificato in sede di rendicontazioneaeav
ridurre il contributo pubblico relativo alle attigi originariamente previste;

» e attivita aggiuntive devono essere preventivamampiprovate dall’Amministrazione regionale (vanno
create, a questo scopo, nel sistema gestionalgeraohede intervento).

Le ulteriori attivitd che saranno realizzate conrisorse apportate dai partecipanti dovranno comenq
rispettare le durate minime e massime previste digiblogie di intervento contemplate dalla Dineti

11. Aiuti di stato
Ai sensi del Reg. (CE) 800/2008 i progetti, pepdate relativa alle attivita formative, devono sivittersi

» secondo una delle seguenti modalita:

o Formazione specifica La formazione che comporti insegnamenti direttame e
prevalentemente applicabili alla posizione, attuafeitura, occupata dal dipendente presso
'impresa beneficiaria e che fornisca qualifiches gfon siano trasferibili ad altre imprese o
settori di occupazione, o lo siano solo limitatateen

o Formazione generale La formazione che comporti insegnamenti non applli
esclusivamente o prevalentemente alla posiziomeglato futura, occupata dal dipendente
presso l'impresa beneficiaria, ma che fornisca ifjclaé ampiamente trasferibili ad altre
imprese o settori di occupazione. La formazioneregale se, ad esempio:

* ¢ organizzata congiuntamente da diverse imprespeindenti ovvero ne possono
beneficiare i dipendenti di altre imprese;

» e riconosciuta, certificata e convalidata dalleodta o enti pubblici o da altri enti o
istituzioni ai quali gli Stati membri o la Comunitdbiano attribuito competenza in
materia.

» secondo le seguenti intensita massime di aiuto:

Dimensione . - .
. Formazione specifica Formazione generale
impresa
Piccole imprese 45%* 80%

10 Es. Progetto rivolto a 15 partecipanti e che previhterventi di aggiornamento e perfezionamesaiaatico di lunga durata (100
ore) + 2 interventi di aggiornamento e perfezionatmetematico di media durata (50 ore) + 2 Learnivegk (40 ore) + 2
partecipanti in action research (32 ore): il cafimamento aggiuntivo, se ciascun partecipante iborigce con 1€ per ogni ora di
attivita, sara pari a 5.764,00 € che potranno essglizzati per I'erogazione di ulteriori ore ditiita di qualsiasi tipologia (ad
esempio un intervento di aggiornamento e perfenmmmdo tematico di media durata di 35 ore).
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Medie imprese 35%* 70%*

Grandi imprese 25%* 60%*

* Le percentuali sopra indicate sono aumentatel @@ per gli interventi rivolti alla
formazione dei soggetti svantaggiati o disabilinjfeoda Reg. CE 800/2008).

Con riferimento ai lavoratori del settore dellaguione agricola, si precisa che gli aiuti sono patibili
con il mercato comune e non soggetti ad obbligootifica ai sensi dell’art. 15 del Reg. (CE) N. 8806,
cui si rimanda. In conformita al suddetto regolatoesi precisa che gli aiuti devono essere erogatiaitura
sotto forma di servizi agevolati e non devono cortgge pagamenti diretti in denaro ai produttori.
L'intensita massima di finanziamento pubblico pgsexe cosi schematizzata:

Intensita dell'aiuto (Reg. (CE) 1857/2006, art 15
Tipologia attivita Intensitd massima
Formazione action research 100%
Spese a valere sul FESR 40%

Ciascun progetto, indipendentemente dalla fonfendnziamento, dovra far riferimento a un solo negidi
aiuti, di conseguenza le casistiche che si cordigoiisono le seguenti:

Tipologia progetto Regime di aiuti

Regime di esenzione ex Reg. CE 800/08

Progetti con attivita di formazione ealition research
oppure

Reg. CE 1998/06 (“de minimis”)
F"roggttl (att|V|ta di formazione e aiction research FESR) Reg. CE 1857/06
rivolti ad imprese del settore agricolo

Progetti con tipologie di spesa a valere sul FESR Reg. CE 1998/06 (“de minimis”)

12. Priorita ed esclusioni

| progetti devono prevedere il rispetto dei primajpizzontali esplicitamente individuati dal Prognaa
Operativo Regionale ovvero pari opportunita e papportunitd di genere, sviluppo sostenibile,
internazionalizzazione di impresa, innovativitaalifa del partenariato.

La valutazione sara effettuata in base a critegiinolendono privilegiare i progetti che prevedono:

= azioni che potrebbero essere sviluppate ancheverts@ lacooperazione con soggetti attivi nel
mondo della ricerca e dell'istruzione il trasferimento di tecnologie la ricerca applicata,
strumenti di sviluppo e dimostrazione di tecnologiche mediante lscambio di know-howed
esperienze tra ricercatori e tecnici del settodeistriale e di quello accademico e della ricerca;

= attivitd innovative da svolgersi al di fuori del contesto aziendale;

= attivita interaziendali che hanno I'obiettivo di favorire sinergie tra nege operanti nello settore
industriale e/o caratterizzate dalle medesime damoen aziendali e/o appartenenti alla stessa dilier
e comunque accomunate da medesime problematictegithe, commerciali o organizzafive

11 e attivita interaziendali dovranno prevedere inwolgimento di societa tra di loro autonome e jredfidenti. Non saranno infatti
ammissibili in questa tipologia di attivita azidrdui destinatari appartengano ad imprese "col&gagenti tra di loro rapporti di
cointeressenza (quali soci, consorziati, soggpfiagenenti allo stesso gruppo industriale, sogattecipate).
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Saranno inoltre privilegiate le iniziative che:

- prevedano un sistema di misurazione dell'effigai®l percorso attraverso adeguati indicatorigliltato e
di impatto nonché la valutazione finale dei ristiltantro sei mesi dalla conclusione del progedta;he con
il coinvolgimento di esperti esterni;

- dimostrino la capacita di validare le competenzguisite.

Si precisa che sono escluse dagli interventi lerésg che si trovano in stato di difficoftacosi come
definito dall'art. 1 c. 7 del Reg. (CE) n. 800/2008

Non sono ammissibili progetti connessi a formaziobkligatoria prevista da specifica normativa eteoauti
riferibili ai settori della pesca, della sanitall@elucazione e dell'istruzione.

13. Soggetti proponenti
Possono presentare progetti:

= Impresein forma singola (anche consortile) o in partertar@e abbiano almeno un’unita operativa
ubicata in Veneto.

= Su espressa commessa delle imprese interessateggetti accreditati per I'ambito della
formazione continuae/o i soggetti non iscritti nel predetto elencorghé abbiano gia presentato
istanza di accreditamento ai sensi della Deliberezidella Giunta Regionale n. 359 del 13 febbraio
2004. In questo caso la valutazione dell'istanzacdreditamento sara effettuata entro i 90 giorni
successivi alla data di scadenza del presente@vesmo restando che - secondo quanto disposto
dalla citata DGR n. 359/2004 - la richiesta di dnienti o integrazioni da parte della Regione
Veneto comporta la sospensione dei termini peralat&zione. In tal modo viene garantita a tutti i
soggetti interessati la partecipazione alle proeedii affidamento, a condizione che il soggetto
risulti accreditato al momento della stipula dehtcatto/atto di adesione, secondo quanto previsto
dalla normativa comunitaria, nazionale e regionaente.

Ciascun soggetto accreditato o in via di accreditaento potra presentare progetti, singolarmente o in
partenariato, complessivamente fino ad un imporasgimo di €400.000,00. Tale limite si riferisce
allimporto complessivo del progetto presentato, inqualita di soggetto proponente e/o in qualita di
partner del progetto, e non al budget assegnato @hte'®.

Ciascuna impresanon potra presentare progetti contemporaneamemt@dwo diretto e attraverso strutture
accreditate o in via di accreditamento e in ognsocgotra presentare, in qualita di proponente,
complessivamente fino ad un importo massimé @b.000,00Ciascuna impresa potra aderire in qualita di
partner aziendale ad un solo progetto.

Non possono presentare progetti né aderire al nmiteo aziendale imprese edili ed affini del getto
industriale, cosi come definite ai sensi del CCNiliHndustria del 18/06/2008 e s.m.i., per le qual
previsto un provvedimento specifico.

Il non rispetto delle limitazioni stabilite porteaf'inammissibilita di tutti i progetti presentati

12 Aj fini della verifica della condizione di impregadifficolta, per le ditte individuali e i libeprofessionisti coinvolti nelle attivita

si fara riferimento a quanto previsto all'art. I7dett. C) del Regolamento Comunitario n. 800/06tdP¢0 le imprese non costituite
in forma di societa verranno considerate in diffi¢solo qualora ricorrano le condizioni previsg diritto nazionale per l'apertura
nei loro confronti di una procedura concorsualeipsolvenza.

13 pertanto, a titolo esemplificativo, se I'ente X geeta in qualitad di proponente un progetto di €00,00, un progetto di €
130.000,00 e un terzo progetto di € 75.000,00wtaicontemporaneamente partner di un progetto3@.€00, € 80.000 e € 100.000
con un budget assegnato in qualita di partner ¢igerdi € 10.000,00 per ciascun progetto, tuttii grogetti presentati direttamente
e indirettamente, saranno considerati inammisgidimma € 505.000,00, superiore di € 5.000,00vatdi massimo).
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14. Forme di partenariato
Saranno premiate le proposte progettuali che poneed

= un partenariato tra aziende che, avendo manifestagdesimi fabbisogni formativi, prevedono di
partecipare a interventi formativi comuni (perconseraziendali);

= un partenariato con gistituti tecnici superiori e professionali e/o conribndo universitario e di
ricerca.

Possono essere attivate, in quanto funzionalicdgéttivi progettuali, partnership qualificate cOmganismi
di seqguito elencati: associazioni di categoriaanigzazioni sindacali, camere di commercio, entéiali,
organizzazioni di distretto, universita, istituti dcerca, istituti tecnici, istituti professionak enti di
formazione.

Nel caso di soggetti accreditati o in via di accrémento, e obbligatorio, onde garantire la necessaria
cantierabilitd del progetto proposto, attivare partenariato aziendale con le imprese che investono o
intendano investire in processi di innovazionegaaizzativa, produttiva o di approccio al mercato.

Il rapporto tra soggetto proponente e altri paritheve essere formalizzato, in fase di presentaziosia
scheda 3 del Formulario, da cui risultino chiarar@enuoli e le funzioni degli Organismi coinvoltipnché
il budget previsto per la realizzazione dei comgicifici riferiti all'attuazione degli interventi

Le partnership devono essere rilevate, inoltre hangello specifico modulo di adesione (disponiliile
allegato al formulario) che deve essere trasmeg8outici regionali in formato cartaceo, completh
timbro e firma in originale del legale rappresetgadel partner.

Il Soggetto proponente dovra tenere agli atti g partner aziendale, la Dichiarazione unica pemiprese
(disponibile in allegato al formulario) debitamentempilata che dovra essere presentata su richiesta
dellAmministrazione Regionale.

Il Soggetto proponente dovra inviare la “Dichiacem@ per imprese partner” (disponibile in allegato a
formulario) con la quale attesta che la documeateziper i partner aziendali suddetti &€ consepeaaso i
propri uffici e che ne ha verificato la veridicita.

15. Delega

Per le attivitd di cui al presente avviso la delégaetata. Di conseguenza, in fase progettuadedpetto
proponente deve prevedere la realizzazione deiigitatin proprio o attraverso il ricorso a prestad
individuali, partenariati o acquisizioni di benservizi.

Eventuali richieste di affidamento di attivita irldga, limitatamente alle attivitd previste e sutgie da
rigorosa motivazione, potranno essere presentamte ssiccessivamente all'approvazione del progetto e
autorizzate per iscritto dal Dirigente Regionaldad®irezione Formazione. L'autorizzazione dovr&ess
emanata preventivamente rispetto all’espletamemdte dattivitd oggetto della richiesta, a pena dnno
riconoscimento delle attivitd delegate. Per I'azizazione della richiesta di delega € necessardaistessa
abbia per oggetto apporti integrativi specialistiiccui il soggetto proponente non dispone in nmandiretta

o tramite partenariato e che la richiesta sia dowatsopraggiunti eventi imprevedibili per il sogget
proponente. Non & consentita in nessun caso lgalgler attivita di coordinamento, direzione e Segie@
organizzativa del progetto.

16. Risorse disponibili e vincoli finanziari

L'importo messo a disposizione da parte della Regidel Veneto per la realizzazione delle iniziatfferenti
al presente avviso sono relative al Fondo Sociatefieo e al Fondo di Rotazione e sono le seguenti:
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Fonte di finanziamento Risorse FSE Risorse FdR
Asse Cat. spesa
62 2.434.914,55 2.565.085,45
Adattabilita
63 973.965,82 1.026.034,18
TOTALE GENERALE 7.000.000,00

Ciascun progetto deve prevedere, a pena di inammissibilita, unrdmrtbo pubblico non inferiore &

30.000,00.
Le modalita di determinazione del contributo sansdguenti:
Valore Voce di
Tipologia di attivita Unita di costo spesa Condizioni per il riconoscimento
standard (UCS)
€ 110,00 ora/attivita £11 | Per piccoli gruppi (max. 5 utent) |-
_ ' rispetto numero min. di utenti formati
o , + € 9,00 ore/allievo
1. Attivita formative
Per gruppi di utenti sup. a 5 —fino ad jun
£ 164,00 El.1 max di 20 utenti - rispetto numero min.
di utenti formati
o Realizzazione della singola ora di
. individuale servizio erogata al destinatario da
2. Action research E1.8 . ; )
£€90,00 ora ciascun componente il setting (max. due
persone) formativo/consulenziale
3. Interventi FESR A costi reali cat. B5 | Verifica di ammissibilita della spesa.
Dipendenti e collaboratori: cedolino
paga
4. Costo del lavoro del Imprenditori: modello F24 per Ia
personale in formazione (ai dimostrazione di versamento  del
fini del cofinanziamentg minimale INPS
privato) — da utilizzare nel i reali o o
caso si faccia riferimento al A costi reali B2.24 Liberi ~ professionisti:  nessun  costo
Regime di esenzione ex rendicontabile
Reg. CE 800/08 Per i dipendenti e collaboratori il costo
del lavoro potra essere dimostrato
mediante autocertificazione del datoreg di

lavoro

| progetti possono prevedere, in misura complenmergd entro un limite del 30% del contributo puddnli
richiesto, tipologie di spesa che rientrano nelpauii intervento del FESR cosi come meglio indiaigual
paragrafo 6, a condizione che siano necessarier@tto svolgimento dell'intervento e ad esso tamente
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collegate.

Si precisa che e consentito lo spostamento di ggiobeidget dal soggetto proponente ai partner d¢ipera
fermo restando che una quota preponderante delebustgsso deve permanere in capo al soggetto
proponenté.

17. Cabina di regia

Con la DGR 2299/09 é stata istituita una CabirReatiia, presieduta dal Dirigente Regionale dell@fime
Formazione e partecipata da rappresentanti deite quiali, con funzione di monitoraggio e valutae
dell'iniziativa, definizione delle linee guida plerrisoluzione delle singole problematiche, capizione e
diffusione dei risultati raggiunti. La Cabina di g& continuera ad operare prendendo in esame dnche
progetti di cui alla presente Direttiva.

18. Modalita e termini per la presentazione dei prgetti
La presentazione dei progetti deve avvenire, a gemammissibilita, secondo queste modalita:

= accesso - tramite I'area riservata del portaleorsje (www.regione.venetad) - all'applicativo di
acquisizione on-line dei progetti con nome utenpagsword assegnati dalla Regione Veneto per gli
organismi di formazione accreditati; verra assesqgnet nome utente e una password per ciascuna
sede accreditata;

= per le imprese e i soggetti non in possesso diecradli di accesso, richiesta di credenziali di
accesso tramite l'applicativo accessibile dallaredservata del portale regionale
(www.regione.venetolif), successivamente accesso all'applicativo di a&izjone on-line dei
progetti;

= imputazione nel sistema di acquisizione dati op-tiei dati di progetto;

= passaggio del progetto in stato “confermato” adrag I'apposita funzione dell’applicativo entro la
scadenza prevista dal presente provvedimento;sBggmio in stato “confermato” € irreversibile, e
I'operazione non consente successive modifich@mgletto;

= presentazione, entro la scadenza prevista dalmepeovvedimento, della domanda di ammissione
al finanziamento sottoscritta dal legale rappremet del Soggetto proponente, in regola con la
normativa sull'imposta di bollo, e accompagnata da:
= fotocopia del documento di identita in corso didi#h del sottoscrittore;
= moduli di adesione in partnership completi di timbe firma in originale del legale

rappresentante del partner.

Non é prevista la stampa del progetto e la presertimne cartacea dello stessaii fini della valutazione,
faranno fede le informazioni imputate nel sisterastignale on-line.

Le domande di ammissione al finanziamento e relatiegati dovranno essere spedite alla Giunta étede

del Veneto — Direzione Formazione, con sede in BRomhta Santa Lucia, Cannaregio 23 - 30121 Venezia
entro e non oltre il ventesimo giorno successil@ @ta di pubblicazione del presente avviso slieBmo
Ufficiale della Regione Veneto a mezzo RaccomandaR. (0 Pacco Posta Celere delle Poste Italiane ¢
ricevuta che certifichi la data di spedizione), péasclusione. Sulla busta contenente i progettialessere

YArticolo 34 del Regolamento (CE) n. 1083/06 - Fattleesle deroghe previste nei regolamenti spedaifétiFondi,sia il FESR che il
FSE possono finanziare, in misura complementarergtb un limite del 10 % del finanziamento comumitadi ciascun asse
prioritario di un programma operativo, azioni clentrano nel campo di intervento dell'altro Fondazondizione che esse siano
necessarie al corretto svolgimento dell'operazead essa direttamente legate.

15 per quota preponderante si intende che il Soggetiponente deve mantenere una quota di budgetisipa qualsiasi altro
partner.

16 hitp://www.regione.veneto.it/Servizi+alla+PersormtRazione+e+Lavoro/Spaziooperatori.htm

M http://lwww.regione.veneto.it/Servizi+alla+PersormtRazione+e+Lavoro/Spaziooperatori.htm
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riportato il seguente riferimento: POR FSE — Lirgdv Fase - Piani integrati a supporto delle impres
venete per la valorizzazione dell’eccellenza esdéiori strategici — ANNO 2012.

La trasmissione della documentazione alla Giuntgid®dale del Veneto — Direzione Formazione potra
avvenire anche per via telematica inviando una ralindirizzo di Posta Elettronica Certificata tkel
Regione del Venet@rotocollo.generale @pec.regione.venete.ispecificando nell’'oggetto del messaggio di
posta elettronica “POR FSE — Linea 3 IV Fase - iPiategrati a supporto delle imprese venete per la
valorizzazione dell’'eccellenza e dei settori styaie— ANNO 2012” e all'inizio del messaggio, I'udfo
destinatario competente per materia, nel caso fageciDirezione Formazione”. Verranno accettate le
domande di ammissione al finanziamento inoltraeitre e-mail provenienti da caselle di posta alatta
certificata nelle quali il messaggio o gli allegsitino stati sottoscritti con firma digitale, ili@ertificato sia
rilasciato da un certificatore accreditato.

A ciascuna istanza trasmessa alla Regione del Wedetwra corrispondere un unico messaggio PEC di
trasmissione. Le modalita e termini per I'utilizdella stessa, predisposti dalla Direzione Affarn&ali,
sono disponibili  nel sito web della Regione del ¥®®n al seguente indirizzo:
http://www.regione.veneto.it/Temi+Istituzionali/Asdifi+ Generali/Protocollo+e+Archivio+Generale/PEC+iReg+Ven
eto.htm

Qualora la scadenza dei termini di presentazionembgetti coincida con giornata prefestiva o fesstil
termine sara posticipato al primo giorno lavoratuecessivo. La presentazione dei progetti e delédiva
documentazione costituisce presunzione di conoacenzli accettazione senza riserva delle specifiche
indicazioni formulate nella presente direttiva #eddisposizioni regionali riguardanti la materia.

Il formulario per la presentazione dei progettie ara successivamente approvato con Decreto dgébtie
Regionale della Direzione Formazione, sara fomitcamente a scopo di diffusione.

La Direzione Regionale Formazione €& a disposizidegli operatori per fornire eventuali informazioni
necessarie. Tali informazioni possono essere sthidal lunedi al venerdi dalle 9.00 alle 13.08eguenti
recapiti telefonici:

- per quesiti di carattere contenutistico (tipokogicaratteristiche dei progetti presentabili, idetginti
destinatari, ecc.): 041 279 4245 - 5135;

- per quesiti di carattere tecnico, in particolpee quanto riguarda le modalita di accesso e utildel
sistema informatico: 041 279 5154 - 5131.

19. Procedure e criteri di valutazione

Le procedure ed i criteri di valutazione dei préigetesentati vengono individuati in coerenza cornteri di
selezione gia approvati nella seduta del Comitat@atveglianza del 22 giugno 2007 del POR FSE
2000/2006, aggiornati e specificati con quanto eyguo in occasione della seduta del Comitato di
Sorveglianza del 25 gennaio 2008 del POR FSE 2003/2

In coerenza a quanto disposto anche dalla presginédtiva, i progetti vengono istruiti in ordine
allammissibilitd e successivamente sottoposti duteaione da parte di un nucleo di valutazione
formalmente individuato.

Criteri di ammissibilita

Attengono alla presenza dei requisiti indicati In@hdo. La presenza di tali requisiti non da puritegga la
loro assenza determina la non approvabilita detgtto, che non sara quindi sottoposto alla suogessi
valutazione.

Requisiti di ammissibilita/inammissibilita:

1. presentazione delle proposte nei termini tempfisaati dalla Giunta Regionale;
2. rispetto delle modalita di presentazione deltppste previste dalla Direttiva;
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3. sussistenza nel soggetto proponente dei reiggiigitdici soggettivi previsti dalla normativa \égte
e dalle presenti disposizioni per poter attuar@zieni richieste dal bando; i requisiti dovranneeze
posseduti alla data di scadenza del presente avviso

Nooas

rispetto dei parametri di costo/finanziari;
numero e caratteristiche dei destinatari;
durata e articolazione del progetto (e corratabealita operative);
rispetto delle caratteristiche progettuali egpo®lla presente Direttiva tra cui I'importo massidi

contributo richiesto previsto nel paragrafo “Sogigatoponenti”;

© ®

paragrafo 10).

presenza e completezza del conto economic@pealizzazione del progetto;
completezza del formulario (tra cui presenzapdetenariato aziendale secondo quanto previsto dal

| progetti sono ammessi alla valutazione di mepitevia verifica dell’'esistenza di tutti gli elemesbpra

esposti.

Griglia di valutazione per i progetti:

RAPPORTO CON LA SITUAZIONE ECONOMICO-TERRITORIALE itello
Rapporto con la situazione economico — territorisetermini di circostanziatd 'gSL]iff_fiC.ie':te g pung
Parametro 1| descrizione della proposta rispetto al tessutooseconomico di riferimento - livellg ;isjg'ri?oe : pzﬂt:
di sinergia e affinita fra esigenze delle impreseterventi prescelti. Interscambio con BUono 6 Eunti
gli istituti tecnici superiori e professionali ezon il mondo universitario e di ricerca. Ottimo 8 punti
OBIETTIVI PROGETTUALI Livello
Coerenza della proposta con gli obiettivi specifiegli Assi del POR/le azioni all 'gSL]iff_fiC.ie':te gpung
Parametro 2| quali 'avviso si riferisce — coerenza e adeguadedgli interventi previsti rispetto al ;is'g'ri?oe 2 ngt:
azioni prescelte - coerenza dei costi richiestiatlene sul FESR con gli interventi BUono egunti
previsti. Ottimo 8 punti
QUALITA’ DELLA PROPOSTA Livello
Qualita della proposta in termini di completezza eshustivita della stessa cpn Insufficiente 0 punti
Parametro 3| riferimento agli obiettivi esplicati nell'awiso nehé coerenza interna della proposta. Sufficiente 2 punti
Certificazione delle competenze acquisite. Le fiquafessionali coinvolte nel gruppe DB'S“em g punti
di lavoro. Presenza di percorsi interaziendali. uono punt
Ottimo 8 punti
QUALIFICAZIONE DELLA STRUTTURA PROPONENTE Livello
Qualita del partenariato in riferimento alle priaridel presente Awviso. Rapporte Irés%f_fi«_:ier:te gpun?
Parametro 4 esistente tra rappresentativita della strutturasstee il progetto proposto - grado e ;is'g'ri?oe 7 ngt:
raccordo con i sistemi produttivi locali — liveldi coinvolgimento dei partenaria BUono 6 Eunti
aziendali. Qualita delle metodologie applicate ppenonitoraggio e la valutaziong : :
dell'efficacia della formazione. Ottimo 8 punt
METODOLOGIA E ARTICOLAZIONE Livello
Metodologie applicate per la realizzazione deltevigd con particolare riferimento al_!nsufficiente 0 punti
Parametro 5| 9rado di innovazione delle stesse - idonea descgzlelle UFC, delle competenze e Sufficiente 2 punti
loro congruenza - fruibilitd dei contenuti — Utito di metodologie integrate perlil _Discreto 4 punt!
supporto dei processi di innovazione. Grado df¢rasento della capacita di generare  Buono 6 punti
innovazione. Azioni innovative da svolgersi al dofi del contesto aziendale. Ottimo 8 punti
GRADO DI REALIZZAZIONE ATTIVITA PREGRESSA Livello 8
3 -
Parametro 6| Grado di realizzazione da parte del Soggetto prepian percentuale di realizzaziope 1 ?7/;‘V cl)pﬂ?]?o
dei progetti calcolata sulla base dei risultatiltgahdo Linea 3 |l Fase - DGR 1568/ 0 punta
76 - 100% 2 punti

18Nel caso di numeri decimali superiori o uguali 4|6 si effettueranno gli arrotondamenti per eazessl caso di numeri decimali
inferiori allo 0,5 si effettueranno gli arrotondamtieper difetto.
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Ai soggetti proponenti che non abbiano presentatmgiti in adesione alla DGR 1568/10 o abbiano
presentato progetti risultati non finanziati, relaimente alla voce “Grado di realizzazione delltvigh
pregresse”, viene assegnato un punteggio pariuaid. p

Sono finanziati in ordine decrescente i progetti plassi intere di punteggio fino ad esaurimenttede
risorse disponibili. A parita di punteggio vieneemiato il progetto che prevede il minor costo
ora/destinatario.

20. Tempi ed esiti delle istruttorie

| progetti presentati saranno approvati con deatet®irigente Regionale della Direzione Formazien&o
90 giorni dalla scadenza dei termini per la presgahe delle candidature, a meno che il numero e la
complessita delle proposte pervenute non giustifacktempi piu lunghi.

Il suddetto Decreto sara pubblicato sul Bollettiidfficiale della Regione e sul sito istituzionale
del’Amministrazione Regionale. Le schede tecnichatenenti i giudizi e le valutazioni espresse qugmi
singolo progetto saranno consultabili presso l@fXne Formazione dai soggetti aventi diritto.

Le graduatorie dei progetti presentati, sarannouricate esclusivamente attraverso il sito istitnale
www.regione.venetolt, che pertanto vale quale mezzo di notifica deiltasi dellistruttoria e degli
adempimenti previsti, anche ai fini del rispettoedientuali termini. Di conseguenza, e fatto obblajo
Soggetti proponenti di consultare regolarmenterédptto sito per essere informati sugli esiti dalfivita
istruttorie, sugli adempimenti e sulle scadenzegteettare.

21. Comunicazioni

Tutte le disposizioni di interesse generale in zielee al presente avviso saranno comunicate sol sit
istituzionalewww.regione.veneto.f’, che pertanto vale quale mezzo di notifica, araitfai del rispetto di
eventuali termini. E’ fatto obbligo a tutti i sogggroponenti di consultare regolarmente il préalsito per
esserne informati. Tutte le comunicazioni, compmaintuali quesiti, di qualsiasi natura, devonceess
comunicati attraverso il suddetto sito. Nel caspis&e evidenziato l'interesse generale del quesidella
relativa risposta, si provvedera alla pubblicazidaelo stesso nello spazio riservato alle FAQ.

22. Termine per I'avvio e la conclusione dei progtt
Le azioni proposte a valere sul presente avvisoathmo essere immediatamente cantierabili.

| progetti approvati devono essere avviati entrogtifini dalla data di comunicazione del finanziatnen
salvo eventuale diversa indicazione contenuta metedimento di adozione degli esiti istruttori.

| termini per la conclusione dei progetti formatsaranno definiti nel provvedimento di approvazioegli
esiti dellistruttoria.

23. Indicazione del foro competente
Per tutte le controversie che si dovessero verdisaelegge quale foro competente quello di Venezi

19 La pagina sara disponibile all'indirizzo:
http://www.regione.veneto.it/Servizi+alla+PersormfRazione+e+Lavoro/ModulisticaFSE.htm
20| a pagina sara disponibile all'indirizzo:
http://www.regione.veneto.it/Servizi+alla+PersormfRazione+e+Lavoro/Spaziooperatori.htm
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24. Indicazione del responsabile del procedimentd sensi della legge 241/1990 e s.m.i.

Il Responsabile del procedimento ai sensi delld1/20 € il dott. Santo Romano — Dirigente Regioniaika
Direzione Formazione.

25. Tutela della privacy

Tutti i dati personali di cui ’Amministrazione vga in possesso in occasione dell’espletamentordeépte

procedimento verranno trattati nel rispetto del g3.L196/03 “Codice in materia di protezione deii dat
personali”.
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APPENDICE
Tabella 1 — Attivita formative
Documentazione
s - s Numero
Modalita Descrizione richiesta per la utent
gestione
Attivita formativa che prevede la presenza in lupgo
attrezzato del discente e del docente. Tale attgitlo| - registro presenza .
) . . - . . .~ |min. 3
AULA strumento suggerito solo nei casi in cui i parteotp - calendario attivita
b s . . . . . . | max. 20
allattivita formativa siano sprowvisti realmentei |d elenco destinatari
elementi conoscitivi rispetto al contenuto trattato
Attivita realizzata in ambienti come gli spazi aper
risponda alle seguenti condizioni: utilizzo di nakxtogie
finalizzate allo sviluppo individuale e di grupploasate
sull'apprendimento sperimentale e integrato, con il
supporto di situazioni reali e concrete, createcemtri
opportuni in mezzo alla natura; utilizzo di form@atoon| - registro presenza min. 3
OUTDOOR adeguata preparazione e documentata esperienzg -nedllendario attivita )
. R ) . : . | max. 20
formazione outdoor; utilizzo di tecnologie e atratre| - elenco destinatari
adeguate e conformi alle disposizioni normative i¢ d
legge;assicurazione specifica per i corsisti; ugtiine di
un momento preparatorio alle attivita, riservandche
spazi informativi adeguati sui rischi e vincoli thle
attivita.
Si intendono tutte le azioni formative in cui i menti
dellinsegnamento e del [l'apprendimento  sono
spazialmente e/o temporalmente separati ed in Iqui i
processo formativo prevede servizi di supp th? : .
I dimento e lutilizzo di diverse forme rdedia| - ogli mobili min. 3
FAD allapprend .~ ."| - calendario operator )
(audio, video.. etc). Deve comprendere una sergalie| elenco destinatari | M 20
di valutazione formativa, mediante ricorrenti vietie
realizzate a seguito della trasmissione dei comitenu
didattici, e delle prove di valutazione sommaticiée
dell'intero segmento formativo.

Tabella 2 — Attivita di action researchindividuale)

documentaziond Durata in
Attivita Descrizione richiesta per la ore
gestione
Attivita, rivolta al personale delle imprese, {fizaata allg
ricerca di soluzioni innovative per lo sviluppo d] i
ACTION miglioramento delle performance dei processi azéndPuo|~ fogli mobili
consistere in. analisi e raccolta di informazigiedisposiziong— calendario .
RESEARCH R . . .. ST L AN min. 8 — max
di piani di sviluppo; predisposizione di piani ogewvi per attivita 32
lintroduzione di azioni migliorative; adattamentoe|— glenco
personalizzazione di modelli operativi; sostegrin#ioduzione destinatari
di innovazioni di processo (organizzative, tecnalbg, ecc.)
sostegno all'introduzione di innovazioni di prodott
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Tabella 3 — Metodologie

pag.

Tipo

descrizione

FORMAZIONE IN
PRESENZA

Attivita che prevede il rapporto frontale tra doeea discente. La finalita prevalente &

costituita dalla trasmissione di informazioni eesti interpretativi. Il fine € I'acquisizion
di concetti e modelli specifici importanti per iralrare la tematica e gli argomenti del

percorso.

[¢)

WORKSHOP/
FOCUSGROUP

Attivita attraverso la quale l'individuo pud scarate riflessioni, partecipare ad analisi
argomenti specifici e/o risultati di ricerche camgruppo ristretto di relatori che
interagiscono su un argomento centrale oggettéedtelito. Il focus group & una
discussione tipicamente svolta da gruppi omogeateeéempio per eta, livello
d'istruzione, ecc.) al loro interno costituiti darpone la cui attenzione e focalizzata su
argomento specifico, che viene scandagliato ingodita. Un moderatore esperto,
indirizza e guida la discussione tra i partecipdatilitandone l'interazione all’interno d
un confronto interpersonale.

U

un

APPRENDIMENTO
INTERGENERAZIONALE

Attivita finalizzata alla trasmissione di sapenfdrmazioni ed esperienze fra persone
appartenenti a generazioni diverse in un contddtdfelong Learning. Questa tipologia
apprendimento che, solitamente, avviene in modarindle, puo diventare formale
guando é strutturato in forme piu organizzate. ttigith possono essere realizzate in

piccoli gruppi variabili (es. un senior e piu utepiu senior e piu utenti) o nella modalita

one-to-one. E' sempre necessaria la presenzaatiardinatore/moderatore.

SEMINARIO
FORMATIVO

Attivita articolata in uno o piu incontri di discaiene su argomenti specifici, al quale é
possibile partecipare dibattendo ed approfondeaderhatica trattata. Tale percorso,
breve e strutturato in un programma, mira all’afpgmdimento di un tema specifico
mediante I'intervento di uno o piu relatori.

FORMAZIONE
INTERVENTO

La formazione-intervento € una metodologia che esguer formare le persone e
cambiare le organizzazioni. Per entrambi gli obhie#issa innesca un processo che si
sulla progettualita partecipata degli attori. Lanfi@zione intervento suppone che il mq

ber
hasa
do

migliore per apprendere una competenza sia quéllasdrcitarla nel contesto reale

sviluppando un progetto che riguardi il proprioloudl docente si trasforma cosi in u
sorta di agevolatore che insegna come raccogliefadizzare le conoscenze e
competenze disponibili.

ha
le

PROJECT WORK

Elaborazione di un progetto/prodotto finale conzewalutabile (es. la redazione di un
profilo, procedura, etc..). Con questo termineagiiferimento alla definizione e
realizzazione di un progetto professionale nelggdlutenti agiscono in veste di veri e
propri operatori affrontando i problemi reali riteal contesto ed all’'argomento di
formazione e ricercando soluzioni concretamentizzbili.

Nella realizzazione i partecipanti vengono suppbda docente e tutor

ROLE PLAY

Esercitazione che richiede ad alcuni partecipdrgvalgere, per un tempo limitato, il
ruolo di "attori"; di rappresentare, cioe, alcumdli in interazione tra loro, mentre altri
partecipanti fungono da "osservatori" dei conteaudei processi che la rappresentazig
manifesta. Generalmente I'incontro di role-playvade tre fasi: la prima di definizione
contestualizzazione dell’evento, la seconda dibaitione di ruoli e funzioni per la
simulazione e la terza di analisi della rappressote effettuata.

ne

TESTIMONIANZE

Incontri del gruppo di utenti con personaggi dicspidel mondo aziendale che
interagiscono con essi portando direttamente adgperienza personale e quella

dell'azienda nella quale operano.
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UTILIZZO DI FILMATI

Proiezione di filmati/documentari su tematiche @mr al corso allo scopo di:
- suscitare una discussione volta ad analizzadglgmatiche specifiche

- illustrare metodologie di lavoro e problemi afitati

pag.

VISITE AZIENDALI

Uscite del gruppo di utenti — accompagnati da doeetutor - presso realta aziendali
della zona che rivestono un certo grado di rilieetfambito trattato. Agli utenti verrann
illustrati: I'organigramma, I'organizzazione, repa prodotti.

(e}

PROBLEM BASED
LEARNING

Modalita di didattica attiva svolta a gruppi ai jnéene proposta una situazione
problematica realistica che deve essere affrontaitd’obiettivo di trovare o scoprire,
attraverso il lavoro di gruppo, le soluzioni e nednformazioni.

Tabella 4 — Descrizione figure professionali gruppdi lavoro

Figura professionale

Descrizione dei compiti minimrichiesti

Esperienza minima richiesta

Direttore/coordinatore

Supervisione del progetto nel suo insieme
Verifica della qualita degli interventi

Coordinamento delle attivita di microprogettazione
Interfaccia con la Direzione Regionale Formaziong
relazione sulle attivita e gli esiti del progetto.

almeno 5 anni in analoghe attivita

Docente/formatore

Attivita formativa

A livello progettuale:
40% del monte ore di fascia senior
(almeno 5 anni di esperienza nel
ruolo)

20% del monte ore di fascia junior

Co-docente

Supporto all'attivita formativa

40% del monte ore di fascia senior
(almeno 5 anni di esperienza nel
ruolo)

20% del monte ore di fascia junior

Consulente

Attivita di action research

100% del monte ore di fascia senic
(almeno 5 anni di esperienza nel
ruolo)

Testimonial aziendale

Attivita formativa attraverso testimonianza diretta
della propria esperienza personale/professionale ¢
dell'azienda in cui opera

Imprenditori, altri rappresentanti de
mondo aziendale

Responsabile di
selezione

Attivita di selezione dei partecipanti

almeno 2idanranaloghe attivita

Responsabile
monitoraggio /diffusione|

Attivita di monitoraggio delle competenze ex-ante
ex-post

Attivita di diffusione dei risultati del progetto
Predisposizione di reportistica in itinere e finale

e

almeno 2 anni in analoghe attivita

Tutor formativo

Attivita organizzativa d'aula

Supporto/assistenza agli utenti

Supporto all'acquisizione e allo sviluppo di nuove
conoscenze, abilita

Monitoraggio dell’landamento degli apprendimenti
Relazione costante con i docenti/il coordinatore de¢
progetto.

almeno 2 anni in analoghe attivita
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