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1 APPROVAZIONI 

Attività  Nominativo Azienda Tel. e-Mail 
Redazione Massimo Semeraro Engineering 041-2574 

857 
Massimo.semeraro@eng.it 

Verifica Andrea Sabbadin Engineering 041-2574 
828 

Andrea.sabbadin@eng.it 

Approvazione     
 

2 LISTA DI DISTRIBUZIONE 

Nominativo Azienda Tel. e-Mail Tipo 
     
     
     
Tipo: CC=Copia Controllata, PC=Per conoscenza 
 

3 STORIA DELLE MODIFICHE 

Versione Data Descrizione 
01 13/09/2011 Prima stesura del documento 
   
   
 

4 RIFERIMENTI 

N. Titolo Autore Versione Data 
     
     
     
 

5 COPYRIGHT 

Questo documento appartiene alla Regione del Veneto. I contenuti del medesimo – testi, 
tabelle, immagini, etc. – sono protetti ai sensi della normativa in tema di opere dell’ingegno. 
Tutti i diritti sono riservati. Il presente documento potrà essere utilizzato per la realizzazione di 
progetti regionali liberamente ed esclusivamente nel rispetto delle regole (standard) stabilite 
dalla Regione del Veneto. Ogni altro utilizzo, compresa la copia, distribuzione, riproduzione, 
traduzione in altra lingua, potrà avvenire unicamente previo consenso scritto da parte di 
Regione del Veneto. In nessun caso, comunque, il documento potrà essere utilizzato per fini di 
lucro o per trarne una qualche utilità. 
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6 INTRODUZIONE 

 
6.1 CONTESTO 

L’ambito in cui si inserisce il progetto in esame è il nuovo portale istituzionale della Regione del 
Veneto che viene presentato in una versione completamente diversa ed ottimizzata per 
rispondere alle esigenze del cliente maturate dopo anni di utilizzo dell’attuale portale 
istituzionale. 
 
 
6.2 ACCESSO AL SISTEMA 

L’accesso al sistema avverrà tramite via http tramite apposito indirizzo web e sarà disponibile a 
livello Internet. 
 
 
6.3 ASPETTI DI STANDARDIZZAZIONE DELL’APPLICAZIONE 

 
6.3.1 Convenzioni 

L’applicazione utilizza una finestra del browser per visualizzare le pagine corrispondenti alle 
varie funzionalità, nel modo standard di navigazione tra pagine web. 
 
Tutte le pagine sono strutturate nello standard del nuovo portale di Regione Veneto e 
presentano quindi la testata della Regione con i link a tutte le sotto aree. 
 

 
 
 
 
Il corpo della pagina invece può essere diviso in 1, 2 o 3 colonne in base alle esigenze e può 
essere configurato in maniera differente all’interno di ogni area specifica. 
 
Infine il footer, che riporta un accesso diretto ad aree e sottoaree con un unico link, in modo 
da rendere più veloce eventualmente la navigazione. 
 

 
 
6.3.2 Pannelli tipo 

N.A. 
 
6.3.3 Ricerche 

N.A. 
 
6.3.4 Report 

N.A. 
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6.3.5 Pulsanti 

N.A. 
 
 

7 PERCORSI APPLICATIVI 

 
Sono illustrati i seguenti percorsi applicativi: 
 
Accesso area amministrativa: 

 
• Quadro di controllo 
• Modello di layout 
• Aggiungi applicazione 
• Gestisci le pagine 
• Mostra controlli di modifica 

 
7.1 Quadro di controllo 

Permette l’accesso a tutte le funzionalità di backend dell’applicazione. Di seguito ne verranno 
descritte le funzionalità più importanti. 
 
7.1.1 Info Utente 

Permette di accedere al proprio profilo utente, visualizzare ruoli di accesso e di modificare 
eventualmente alcune informazioni. 
  
7.1.2 Gestore giornale 

Permette di creare, modificare, cancellare gli articoli dell’intero portale, modificarne 
eventualmente la struttura o il template grafico associato. 
 
7.1.3 Gestore documenti 

Permette di caricare file e documenti da allegare poi nelle pagine del portale. 
 
 
7.1.4 Galleria immagini 

Permette di caricare immagini che vengono poi utilizzate all’interno del portale. 
 
 
7.1.5 Amministra tag 

Permette di creare taglib e tag associati in modo da poter etichettare in maniera adeguata gli 
articoli presenti nel portale per successive ricerche, filtri, ecc. 
 
7.1.6 Utenti 

Permette la gestione degli utenti del portale e dei ruoli ad esso associati (è necessario avere 
ruoli di tipo amministrativo). 

 

7.1.7 Comunità 

Permette la gestione del portale in più sotto aree (dette appunto comunità) gestite quindi da 
utenti con appositi permessi verso le sole aree di competenza. 
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7.2 Gestisci le pagine 

Permette di creare l’alberatura delle pagine del portale o di eventuali url linkati nel portale e di 
definirne il template grafico associato. 
 
7.3 Modello di layout 

Permette di scegliere il modello di layout base della pagina corrente (es. 1 colonna, 2 colonne, 
3 colonne, ecc..) 
 
7.4 Aggiungi applicazione 

Permette di aggiungere ogni tipo di portlet alla pagina corrente. 
 
7.5 Mostra controlli di modifica 

Attiva/Disattiva i controlli di modifica della pagina. 
 
 
 
 
 
 

8 MANUALE DI RIFERIMENTO 

 
L’applicativo realizza i seguenti moduli: 
 

• Quadro di controllo 
• Modello di layout 
• Aggiungi applicazione 
• Gestisci le pagine 
• Mostra controlli di modifica 

 
8.1 Quadro di controllo 

Permette l’accesso a tutta la gestione di backend di Liferay. Si accede andando con il puntatore  
sulla scritta benvenuto e selezionando il collegamento “Quadro di controllo”. 
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8.1.1 Info Utente 

Permette di accedere al proprio profilo utente, visualizzare ruoli di accesso e di modificare 
eventualmente alcune informazioni. 
 
Sarà quindi possibile modificare proprio indirizzo email, dati anagrafici, immagine del profilo, 
password e visualizzare i ruoli all’interno del portale ed ogni comunità. 
 

 
 
 
  
8.1.2 Gestore giornale 

La Gestione del giornale è suddivisa in più sottosezioni le cui funzionalità verranno di seguito  
descritte. 
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8.1.2.1 Contenuto 

La sottosezione “Contenuto” permette di visualizzare tutti gli articoli presenti nel portale. La 
visualizzazione di essi è filtrabile attraverso criteri di ricerca base o avanzati cercando ad 
esempio per id, nome, versione, contenuto, ecc.. 
 
 

 
 
 
Sugli articoli estratti sarà poi possibile effettuare operazioni di modifica, gestione dei permessi, 
anteprima dell’articolo, copia o elimina attraverso il pulsante “Azioni”. 
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8.1.2.2 Strutture 

La sottosezione “Strutture” permette di visualizzare tutti le strutture dati che vengono 
utilizzate per la creazione degli articoli presenti nel portale.  
 
La struttura infatti è rappresentata da quella serie di campi di input che dovranno essere 
compilati per la creazione/modifica di un qualsiasi articolo del portale (che farà riferimento a 
quella struttura). 
 
Ogni articolo infatti sarà legato ad una struttura che definirà quindi i campi che lo 
compongono. 
 
Anche in questo caso la visualizzazione di esse è filtrabile attraverso criteri di ricerca base o 
avanzati cercando ad esempio per id, nome, o descrizione. 
 

 
 
 
Cliccando sulla struttura stessa si potrà entrare nel dettaglio di essa e visualizzarne e/o 
modificarne le informazioni o lo schema dei campi definiti al suo interno. 
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E’ possibile quindi creare una vera e propria struttura organizzata dei dati che dovranno essere 
poi compilati in fase di creazione degli articoli appartenenti a tale struttra. 
 
 
Cliccando invece sul pulsante “Azioni” è possbile oltre ad entrare nel dettaglio della struttura 
per effettuare modifiche,  gestire i permessi sulla struttura, copiarla, aggiungere o visualizzare 
contenuti e quindi articoli relativi a quella struttura, aggiungere o visualizzare i modelli relativi 
a quella struttura (l’argomento verrà descritto in linea generale nel prossimo paragrafo) o 
eliminare la struttura stessa. 
 
 
8.1.2.3 Modelli 

 
Questa sottosezione è indirizzata ad utenti esperti in ambito di conoscenze html, 
java, css.. L’argomento quindi non verrà approfondito in questo documento, ma 
saranno indicate solo le informazioni base. 
 
La sottosezione “Modelli” permette di gestione dei modelli di layout utilizzati per la 
visualizzazione degli articoli di una determinata struttura. 
 
I modelli infatti permetto di definire come l’articolo debba essere visualizzato. 
Ci sono modelli per la visualizzazione di dettaglio di un articolo o per la visualizzazione in 
elenco. Possono oltremodo essere definiti dei modelli “custom” per visualizzazioni alternative 
richieste dal cliente o per rispondere a specifiche esigenze. Non c’è vincolo al numero di 
modelli definiti per una determinata struttura e quindi alle possibili visualizzazioni degli 
articolia associati a tali modelli. 
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8.1.3 Gestore documenti 

Permette di caricare file e documenti da allegare poi nelle pagine del portale. E’ possibile 
creare cartelle e sottocartelle in modo da definire un’alberatura strutturata dove inserire tutta 
la documentazione. Per aggiungere una cartella basterà premere il tasto Aggiungi Cartella (o 
Aggiungi Sottocartella) e per aggiungere un file basterà entrare nella cartella interessata ed 
aggiungere il file con il tasto Aggiungi Documento. 
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8.1.4 Galleria immagini 

Come nel caso dei documenti, questa sezione permette di caricare delle immagini da utilizzare 
all’interno del portale. Anche questo caso si possono creare cartelle e sottocartelle in modo da 
definire un’alberatura strutturata a tale scopo. 
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8.1.5 Amministra tag 

In quest’area è possibile quindi una librerie di tag (es. “materia”) e al loro interno tutti i tag ad 
esse associati (es. “affari generali”, “agricoltura e foreste”, ecc..) 
 
Attraverso i tag sarà quindi possibile etichettare in maniera adeguata gli articoli che si vanno a 
creare all’interno del portale in modo da effettuare eventuali filtri di ricerche, ecc.. 
 

 
 
 
 
8.1.6 Utenti 

In quest’area sarà possibile intervenire sulle informazioni degli utenti del portale (occorre 
utenza di tipo amministrativo). 
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Si possono ad esempio cambiare i dettagli dell’utente: 
 

 
 
O la password di accesso:  
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Assegnare all’utente eventuali comunità di riferimento: 
  

 
  

 
e definire i ruoli per l’utente globali o all’interno delle comunità assegnate: 
 

 
 
E’ inoltre possibile eventualmente intervenire su tutte le altre informazioni dell’utente come 
dati anagrafici, numeri di telefono, openID, Siti Internet, ecc… 
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8.1.7 Comunità 

Attraverso quest’area è possibile definire delle sottoaree del portale. Questo permette ad 
esempio di separare completamente la gestione di una sottoarea con utenti e ruoli ben definiti, 
strutture, tag e template grafici propri della sottoarea di competenza. 
 
Per creare una nuova comunità basta andare su comunità/aggiungi: 
 

 
 
E’ poi possibile assegnare i membri alla comunità creata, dalla lista generale delle comunità, 
cliccando su Azioni/Assegna Membri: 
 

 
 
Si potranno quindi assegnare i membri ricercandoli tra i disponibili: 
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E dopo aver selezionato gli utenti interessati, assegnare loro i ruoli all’interno della comunità: 
 

 
 
 
8.2 Gestisci le pagine 

Permette di creare e/o modificare le pagine e l’alberatura di esse all’interno del portale. 
 
Le pagine in liferay devono essere considerate dei “Contenitori” nel quale poi poter inserire 
applicazioni (quindi portlet) e di conseguenza articoli, immagini, ecc.. secondo i modelli grafici 
che si definiranno poi per la pagina e per gli articoli. 
 
Si accede dal menu principale alla voce “Gestisci le pagine”. 
 

 
 
Viene presentata la schermata con tutta l’alberatura delle pagine presenti nel portale (o 
comunità). 
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E’ quindi possibile posizionarsi sul nodo dove si vuole creare la pagina e fare click sulla cartella 
“Filgli” per aggiungere una pagina figlio al nodo corrente. 
 

  
Le pagine possono essere di diverse tipologie. I tipi più utili ed utilizzati sono: Portlet, URL ed 
Incorporato. 
 
Portlet 
E’ il tipo fondamentale alla creazione delle pagine del portale e per questo il più utilizzato. 
Nel dettaglio va a creare un vero e pro e proprio contenitore per portlet (quindi per visualizzare 
articoli, o liste di articoli o banner ecc..) 
 
URL 
Va a creare una pagina fittizia che in realtà redirezionerà alla pagina che si va a definire nel 
campo URL. 
 
Incorporato 
Non è molto utilizzato ma all’occorrenza potrebbe servire per incorporare un sito esterno 
all’interno della pagina. In dettaglio va a creare un Frame che conterrà la/le pagine del sito 
(esterno o interno) definito nel campo URL. 
 
 
8.3 Modello di layout 

Permette di scegliere l’impostazione primaria della pagina nel quale interno verranno inseririti  
i contenuti. 
 
Il modello di layout in sostanza determina ad alto livello come deve essere impostata la 
pagina, per esempio se un’unica colonna, oppure 2 o 3 colonne, 2 colonne elenco o 
dettaglio..ecc.. 
 
Si accede dal menu principare alla voce “Modello di Layout”. 
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Verrà presentata una schermata nella quale poter scegliere il layout più appropriato per la 
pagina che si intende costruire: 
 

 
 
 
Sono presenti i layout standard di liferay ed anche quelli creati appositamente per la Regione 
del Veneto. (ad es. Layout 2 Colonne Elenco, Layout 2 Colonne, Layout 3 Colonne, ecc..) 
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8.4 Aggiungi applicazione 

Permette di aggiungere ogni tipo di portlet alla pagina corrente. 
 
Si accede dal menu principale alla voce “Aggiungi Applicazione”. 
 

 
 
 
Viene presentata la lista di tutte le applicazioni che possono essere aggiunte alla pagina e 
basterà trascinarlo nella pagina per aggiungerlo. 
 

 
 
Le applicazioni da tenere presente sono la “Crea/Mostra Articolo” all’interno delle applicazioni 
Base e quelle create  per il Portale Veneto come “Banner News”, “Elenco Tags”, “Ricerca” o 
“Web Content List”. 
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8.4.1 Crea/Mostra Articolo 

Permette di aggiungere uno spazio che conterrà l’articolo che si vuole visualizzare nella pagina. 
Una volta aggiunto si dovrà configurare affinchè possa visualizzare l’articolo che si vuole 
rendere visibile. Andando nella configurazione infatti è possibile scegliere l’articolo di 
riferimento ed anche l’eventuale template grafico con cui presentarlo (se ce n’è più di uno 
previsto per la struttura afferente all’articolo scelto). 
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8.4.2 Banner News 

Permette la visualizzazione delle notizie in modalità Banner. 
 

 
 
Dalla configurazione è possibile scegliere la struttura di riferimento (quindi le notizie che si 
vogliono visualizzare) divise in due gruppi, quante notizie visualizzare, il link della pagina di 
dettaglio, il template grafico con cui presentare la lista ed gl item. 
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8.4.3 Elenco Tags 

Permette la visualizzazione ordinata di tutti i tag relativi al portale o ad una comunità.  
Utile per gestire elenchi dalla A alla Z degli articoli del portale o community.  
 

 
Nella configurazione è possibile scegliere la pagina di lista degli articoli con il tag selezionato, la 
e la comunità di riferimento (il modello è stato predisposto ma non è attualmente utilizzato). 
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8.4.4 Ricerca 

Permette la visualizzazione di una lista di articoli e pone in testa filtri di ricerca in base alla 
data o una qualsiasi parola chiave contenuta nell’articolo. 
 

 
 
 
Dalla configurazione è possibile scegliere i link alla pagina di dettaglio, la struttura di 
riferimento (prima e seconda), il template di layout con il quale esporre gli articoli, la 
paginazione e l’ordinamento. 
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8.4.5 Web Content List 

Più genericamente è utilizzata per visualizzare una qualsiasi lista di articoli. In questo caso non 
c’è alcun filtro di ricerca in testa alla portlet. 
  

 
Questa portlet è molto potente è permette di visualizzare articoli appartenenti alle diverse 
community del portale. Dalla configurazione è possibile scegliere il collegamento alla pagina di 
archivio, di dettaglio, la comunità di riferimento, il tipo di contenuto, eventuali filtri sui tag, il 
template di visualizzazione di output , lo stile (lista, riquadri, ecc..), paginazione e 
ordinamento. 
 
Inoltre è possibile filtrare per struttura di riferimento (oppure non farlo ed in questo caso 
verranno visualizzati tutti gli articoli del portale o della community selezionata). 
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8.5 Mostra controlli di modifica 

Attiva/Disattiva i controlli di modifica della pagina. L’attivazione permette di modificare portlet, 
articoli, accedere alle configurazioni, ecc.. La disattivazione occorre per avere un’idea 
dell’aspetto grafico della pagina che visualizza un utente standard non autenticato.  
 
 
 
 

9 MESSAGGI D’ERRORE 

Codice Descrizione 
  
 


