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VENETO LAVORO – REGIONE DEL VENETO

SISTEMA DI ACCREDITAMENTO DEGLI ORGANISMI DI FORMAZIONE

	Regione del Veneto
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RESOCONTO DI AUDIT – PARTE B: 
REQUISITI SOGGETTIVI, ECONOMICO-FINANZIARI, GESTIONALI-ORGANIZZATIVI, 
DOTAZIONE RISORSE UMANE – EFFICACIA EFFICIENZA ATTIVITA’ REALIZZATE

PROCEDIMENTO DI ACCREDITAMENTO              MANTENIMENTO           VARIAZIONE SEDE OPERATIVA  

	DENOMINAZIONE ENTE: 

	AUDITOR: 
	DATA AUDIT: 



	Codice Ente: 
	C.F.: 

	Sede Operativa: 
	P. IVA: 

	Sede Legale: 
	Ambiti di Accreditamento: 

	Referente per l’Audit: 
	Tel: 
	Fax: 

	Mail: 
	PEC: 

	Certificazione UNI ISO 29990 oppure UNI ISO 9001 rilasciata da OdC accreditato da ACCREDIA (o equivalente) per il settore IAF 37
	SI: 
	NO: 

	Ente già accreditato nella Sezione Lavoro ai sensi del Modello di accreditamento D.G.R n. 2238 del 20.12.2011
Se SI, indicare il Codice Accreditamento: L …
	SI: 
	NO: 








	
	Requisito del modello
	Evidenze oggettive. Da compilare a cura dell’Ente
	Note auditor

	1.1
	Coerenza dei fini statutari.

Trasparenza nei rapporti tra gli operatori accreditati 
	Compilare 
	

	1.1.1
	Adozione Modello Organizzativo D.Lgs 231/01 

Oppure per gli Enti Pubblici L 190/2012 
	Compilare annualmente nel portale Accred.
	

	1.1.2
	Possesso della personalità giuridica
	Compilare 
	




Requisito 1.2: si veda il “Resoconto di audit: requisiti strutturali – igiene e sicurezza” - Parte A

Requisito 1.3: si veda il “Resoconto di audit: requisiti strutturali – igiene e sicurezza” - Parte A





	
	Requisito del modello
	Evidenze oggettive. Da compilare a cura dell’Ente
	Note auditor

	2.1 
	Documenti di bilancio ed affidabilità economico finanziaria

Bilancio o altro documento da cui sia desumibile il patrimonio e la situazione economica dell’ente. 
Il risultato economico dell’esercizio e deve essere accompagnato da una relazione di revisione da parte di un revisore legale o di una società di revisione, iscritti al registro dei revisori legali.
	Compilare (All. 2)



[bookmark: _GoBack]I dati di bilancio e la relativa autocertificazione sono da compilare ed inserire nel portale Accred entro il 30 maggio (termine ordinario) di ogni anno.  
	

	2.2
	Contabilità analitica e separata
	Compilare annualmente nel portale Accred.
	




	
	Requisito del modello
	Evidenze oggettive. Da compilare a cura dell’Ente
	Note auditor

	3.1.
	Organizzazione e Gestione dei processi formativi: 
Struttura, ruoli e le responsabilità dell’ente
	Compilare

In presenza di Sistema di Gestione certificato ISO 9001 o ISO 29990, riportare gli estremi del certificato e lo scopo
	

	3.2
	Riesame della Direzione
	Compilare
	





	
	Requisito del modello
	Evidenze oggettive. Da compilare a cura dell’Ente
	Note auditor

	4.1
	Dotazione minima di personale: esistono le figure professionali necessarie a ricoprire i ruoli previsti per l’erogazione delle attività?
	Indicare il personale responsabile delle funzioni inserite in Allegato 5.


Per l’ambito dell’obbligo formativo riportare estremi del CCNL applicato 
	

	4.2
	Viene adottata una prassi per garantire la formazione, l’aggiornamento e la riqualificazione del personale. 
	Compilare
	



	
	Requisito del modello
	Evidenze oggettive. Da compilare a cura dell’Ente
	Note auditor

	5.1.1
	Soddisfazione del cliente - Numero di abbandoni durante il percorso 
	Commentare andamento indicatore inserito in Allegato 3
	

	5.2.1.
	Relazione con il contesto e impatto sulla società
Esistono relazioni con l’esterno sistematiche, documentate e pianificate?
	
	

	5.2.2
	Relazione con il contesto e impatto sulla società: soggetti con cui l’O.d.F. mantiene relazioni stabili. 
	Inserire protocolli di intesa, accordi di collaborazione, convenzioni, 
	 

	5.2.3
	Modalità di relazione con le famiglie degli allievi 
(solo per ambito OF)
	Descrivere (quando applicabile) 
	

	5.3.1
	Livello di servizio orientativo 
(solo ambito OR)
	Commentare andamento indicatore inserito in Allegato 3 (se Applicabile)
	

	5.3.2
	Livello di attuazione (per O.F., F.S. e FC)
	Commentare andamento indicatore inserito in Allegato 3
	

	5.4.1
	Efficienza del Sevizio - Costo allievo
	Commentare andamento indicatore inserito in Allegato 3
	

	5.4.2
	Efficienza del Sevizio - Livello di spesa
	Commentare andamento indicatore inserito in Allegato 3
	



Utilizzo del Logo regionale degli Organismi di Formazione Accreditati - DGR N. 98/2014 
	Trasparenza e presidio della sede operativa: 
1. Targa evidente all’esterno da utenti e operatori
2. Utilizzo appropriato del Logo Enti Accreditati nei documenti ufficiali.

N.B. Requisito richiesto solo nei procedimenti di mantenimento dell’accreditamento.
	Compilare
	






	RIEPILOGO
Rilievi



Suggerimenti



Note per l’Ufficio



Legale Rappresentante coerente con i dati accreditamento?  SI: 	            NO:  (rilievo)

Le informazioni raccolte in sede di audit saranno oggetto di valutazione da parte dell’ufficio accreditamento e le risultanze saranno comunicate successivamente all’OdF.
	Riserve dell’OdF









Il Legale Rappresentante o il Delegato dichiara di aver preso visione di ogni punto di questo verbale.
Il presente Resoconto di audit è sottoscritto digitalmente dall’Auditor e dal legale rappresentante dell’ente (o suo delegato; allegare atto di delega)
Una copia del presente Resoconto di audit resta agli atti dell’Organismo di Formazione. 
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	Audit del 
	Nome Ente
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