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Carlo Rossi

Amministratore Delegato
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-) PIANO DI COMUNICAZIONE

Il Piano in sintesi

Coordinato d'immagine (stilemi grafici coerenti)
Materiali informativi e gadget

Adv (quotidiani, periodici, radio, affissioni, door to door)
Trasmissioni televisive

Convegni, seminari ed eventi

Web e web-mktg

S X X X X X

Call center a supporto
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COOI"dinatO d’immagine INVESTIAMO NEL VOSTRO FUTURO

INIZIATIVA REALIZZATA CON IL COFINANZIAMENTO DEL FONDO SOCIALE EUROPEQ NELL'AMBITO DEL
PROGRAMA OPERATIVO REGIONALE VENETO OBIETTIVO COMPETITIVITA REGIONALE E OCCUPAZIONE 2007-2013
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Coordinato d’immagine

Piv sai,

piv vail

IL FONDO SOCIALE EUROPEO
NEL VENETO

Vew,
fsr/nfh‘ '8 61y,
0 Veery N0 201,
SCeNgg (420 gy
B4 1 NCHET,
Oy

INVESTIAMO NEL VOSTRO FUTUR
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Materiali informativi

|
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ILFoNDo SOCIALE EUROPEQ NEL VENETQ

Materiali informativi
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-) PIANO DI COMUNICAZIONE

Un sito web...

¢ In grado di rappresentare coerentemente e compiutamente
quanto si sta realizzando con il Fondo Sociale Europeo nel Veneto

¢ Che risulti un valido “punto di partenza” per chi cerca informazioni
(che possono anche trovarsi altrove)

v Che possa essere funzionale ad ogni azione promozionale on e off line

v/ Fortemente orientato ai diversi target di utenti, e organizzato di conseguenza
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Il Fondo Sociale Europeo T T
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PROGRAMMA OPERATIVO REGIONE VENETO DIREZIONE ISTRUZIONE
OBIETTIVO COMPETITIVITA REGIONALE E OCCUPAZIONE 2007-2013
DIREZIONE LAVORO

INVESTIAMO
NEL VOSTRO FUTURO

£ DELLE POUTICHE SOCIALI
=

INE s VENETO

Il Fondo Sociale 1! U‘ "y Mo i
Europeo per i ‘ - n awto in piv

(I"Odlnl g Se sai gia cosa s(a‘| cercando, inserisci una
del Venelo ) parola chiave ‘

» COSE ‘ e \
|
‘— TROVA SUBITO
» COME OPERA |

\

\ A

, PROGRAMMA o:ﬁmmvo T‘S. ’
REGIONALE (POR) 2007-2013 ¥

; F La regione Veneto contho la crisi:

‘ N
4 WOND
Servizio .

una dote per i lavoratorile per le aziende.
informami

\

g 1
Vuoi essere tempestivamente -

informato via mail o sms sulid”
opportunita offerte dal FSE nel
Veneto?

Iscriviti al servizio informativo!

Se invece vuoi essere aiutato nella
ricerca o necessiti di informazioni
particolarii chiama gratuitamente il
numero 800 000 000

- -




. Homepage | Contatti
e . Il Fondo Sociale Europeo T T
PiU sai nel Veneto ©

PROGRAMMA OPERATIVO REGIONE VENETO DIREZIONE ISTRUZIONE
OBIETTIVO COMPETITIVITA REGIONALE E OCCUPAZIONE 2007-2013
DIREZIONE LAVORO

POR FSE 2007-2013 TROVA SUBITO CITTADINO IMPRESA ISTITUZIONE AREA OPERATORI FOCUS NEWS EVENTI INFO ONLINE

INVESTIAMO
NEL VOSTRO FUTURO

)

Il Fondo Sociale - - a
Europeo per i ‘ Un aiuto in piU

cittadini Se sai gia cosa stai cercando, inserisci una
del Venelo ) parola chiave

» COS'E

» COME OPERA TROVA SUBITO

, PROGRAMMA OPERATIVO
REGIONALE (POR) 2007-2013
La regione Veneto contro la crisi:
una dote per i lavoratori e per le aziende.

Servizio
informami

Vuoi essere tempestivamente

informato via mail o sms sulle
opportunita offerte dal FSE nel
Veneto?

Iscriviti al servizio informativo!

Se invece vuoi essere aiutato nella
ricerca o necessiti di informazioni
particolarii chiama gratuitamente il
numero 800 000 000
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Il Fondo Sociale
Europeo per i
cittadini

del Veneto

» COS'E
» COME OPERA
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REGIONALE (POR) 2007-2013
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Un aiuto in piU

Se sai gia cosa stai cercando, inserisci una
parola chiave..

TROVA SUBITO
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Servizio
informami

Vuoi essere tempestivamente

informato via mail o sms sulle
opportunita offerte dal FSE nel
Veneto?

Iscriviti al servizio informativol

REGISTRATI

Se invece vuoi essere aiutato nella
ricerca o necessiti di informazioni
particolarii chiama gratuitamente il
numero 800 000 000

o
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PROCEDURA DI AUTO-PROFILAZIONE

Eta

Scolarita

3 PARAMETRI + | OPZIONE
Condizione attuale

' % 212

___________________________________________________________________________________________________________________________________________________________|
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PIANO DI COMUNICAZIONE

MATRICE DI AUTO-PROFILAZIONE

Sito www.piusaipiuvai.it
Percorso di ricerca informazioni per cittadini

| Matrice di auto-profilazione dell'utente FINALE |
| Profilazione | |
| ftems [ Primo livello [ Secondo livello ] Note
Tra 14 e 18 anni -
Eta Tra 19 e 40 anni -
Pits di 40 anni -

In obbligo di istruzione e formazione
Obbligo di istruzione assolto
Scolarita Qualificato

Diplomato
Laureato

Del 4° 0 5° anno della Scuola Secondaria Superiore di 2° grado
Del 3° anno della Formazione Iniziale

Studente Della Scuola Primaria

Della Scuola Secondaria Superiore di | grado

Della Scuola Secondaria Superiore di Il grado

Universitario

|Senza precedenti esperienze lavorative (inoccupato)

Con precedenti esperienze lavorative (disoccupato)
A tempo determinato o indeterminato
Interessato da un provvedimento di cassa integrazione in deroga

Occupato Con contraﬂg di Ia_vqro atipico (es. parasubordinato)

|Operatore dei servizi
Lavoratore autonomo o professionista
Titolare d'impresa

All'istruzione ed alla formazione
Un aiuto all'orientamento Al lavoro
Al servizi

Condizione attuale |Non occupato

Opportunita per completare gli studi
Attivita formative per migliorare la mia

rofessionalita

Lavoratrici
Servizi per I'inserimento/re-inserimento lavorativo e |Lavoratori stranieri
Cosa cerco.. per l'inclusione sociale (per specifiche categorie) Lavoratori disabili

Lavoratori over 45
Lavoratori in mobilita
Un sostegno al reddito (per lavoratori disoccupati di |Lavoratori con un precedente contratto a tempo determinato o indeterminato
una delle seguenti categorie) Lavoratori con un precedente contratto di lavoro interinale
Lavoratori con un precedente contratto di lavoro atipico
Strumenti per la famiglia Per !a co!'lcilliazione del tempo lavorativo e di quello dedicato alla famiglia

Per i genitori

Un sostegno per avviare un'attivita imprenditoriale
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-) PIANO DI COMUNICAZIONE

MATRICE DI AUTO-PROFILAZIONE

Sito www.piusaipiuvai.it
Percorso di ricerca informazioni per cittadini
| Matrice di auto-profilazione dell'utente FINALE |
| Profilazione | |
| ftems [ Primo livello Secondo livello ] Note
Tra 14 e 18 anni -
Eta Tra 19 e 40 anni -
I Pi1 di 40 anni -

In obbligo di istruzione e formazione

Obbligo di istruzione assolto

Scolarita Qualificato
Diplomato
Laureato
| Scheda tipo per ogni intervento/strt t | ondaria Superiore di 2° grado
iziale
Ogni scheda conterra i campi sopra richiamati, pit i seguenti
iore di | grado
| Titolo Ad es.: CATALOGO INTERREGIONALE DI ALTA FORMAZIONE | Massimo 30 caratteri I jore di |l grado
VIassimo 1500 caratter, |
tuali
Descrizione Testo (....) Intervento in fase conclusiva. ulteriori specifiche di
target e - se 0 -
. Si | | Campo prob
FSE
° S No | | non visibile dall'utente

www.altaformazioneinrete. it

Chiama il numero verde 800 000 000

E-Mail: segr.regapif@regione.veneto.it

Campo linko| £
Per saperne di pii... |www.regione.veneto.it/servizi (altro...) altro genere di
Chiedi alla tua Universita riferimenti
Regione Veneto
g ia attivita produttive, Istruzione e Formazione
Referenti Rio Tre Ponh_— Dorsoduro 3494/a La Direzione regionale

30123 Venezia (VE) competente

Tel. 0412791560 Fax 0412791550

Ultima modifica

Inserito il 17 maggio 2010

Modificato il 19 giugno 2011

Campo non visibile

dall'utente ma prezioso

per la corretta gestione

del DB

- Strument! per Ia famigiia

Per i genitori

|Un sostegno per avviare un'attivita imprenditoriale
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RICERCA DA PARTE DELLUTENTE

NON SA COSA CERCARE,

—

NE" COSA PUO’ OTTENERE

NON SA DOVE CERCARE,

MA SA COSAVUOLE OTTENERE

CERCA INFORMAZIONI SPECIFICHE
SU UN DETERMINATO STRUMENTO

tre click per la profilazione

tre click per la profilazione
e uno per il “Cosa cerco...”

ricerca a testo libero

attraverso “TROVA SUBITO”

Venezia, 18 giugno 2010 - COMITATO DI SORVEGLIANZA POR FSE VENETO 2007-2013






Homepage | Contatti

_— , Il Fondo Sociale Europeo
PlU sal nel Veneto DIREZIONE FORMAZIONE

N H PROGRAMMA OPERATIVO REGIONE VENETO DIREZIONE ISTRUZIONE
é p IV vai: OBIETTIVO COMPETITIVITA REGIONALE E OCCUPAZIONE 2007-2013
DIREZIONE LAVORO

* POR FSE 2007-2013 TROVA SUBITO MPRESA ISTITUZIONE AREA OPERATOR!I FOCUS NEWS EVENTI INFO ONLINE

Per aiutarti nella ricerca delle opportunita che la Regione del Veneto offre, ti chiediamo di

aiutarci a definire meglio il tuo profilo in TRE SEMPLICI CLICK

ra 19 ¢ 40 anni

i 40 ann

2. Scolarita

n obbiigo di iIstruzione e formazione

Jbbiigo o istruzione assollo
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POR FSE 2007-2013

Il Fondo Sociale Europeo
nel Veneto

PROGRAMMA OPERATIVO REGIONE VENETO
OBIETTIVO COMPETITIVITA REGIONALE E OCCUPAZIONE 2007-2013

TROVA SUBITO MPRESA ISTITUZIONE AREA OPERATORI

3. Condizione attuale

STUDENTE

Del4® 0 0 della u Secondar upenore di 2* grado

De anno della F vazione Inizia

Della a Pnma

Deilla Scucia Secondaria Supenore di | grado

clla 1 r 1% penore ci | r

U ersnar
NON OCCUPATO

Senza precedent esperience lavorative (inoccupato

on precedenti esperienze lavorative (disoccupato

OCCUPATO

Atermpo G m o © indeterminat

ttuaim e intere 3 un pr 1 o Cassa integrazione

c tratto di la g €5. parasubor b
Operat ded seniz
L oratore a * ofe n
[ wre d'impresa

FOCUS

NEWS

Homepage | Contatti

DIREZIONE FORMAZIONE
DIREZIONE ISTRUZIONE
DIREZIONE LAVORO

EVENTI INFO ONLINE

AVANTI >
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Il Fondo Sociale Europeo
DIREZIONE FORMAZIONE

L \ .
PIU sQl nel Veneto
N H PROGRAMMA OPERATIVO REGIONE VENETO DIREZIONE ISTRUZIONE
-) pIU vail: OBIETTIVO COMPETITIVITA REGIONALE E OCCUPAZIONE 2007-2013
DIREZIONE LAVORO

* POR FSE 2007-2013 TROVA SUBITO MPRESA ISTITUZIONE AREA OPERATORI FOCUS NEWS EVENTI INFO ONLINE

)ra, se vuol ottenare informazioni sintetiche su tutto quelio che la Regione d
Vene ffre alle persone con il tuo profilo dicca su "OTTIENI INFOQ", altrimenti, per affinare
I Jlio la ncerca jica di seguito a cosa sei interessato, quindi chicca "CERCA

OTTIENI INFO

Cosa cerco...

Un aiuto all'orientamento:

AlNstruzione ed alla formazione

Opportunita per completare gl studi

Altivita formative per mighorare la mia professionalita
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POR FSE 2007-2012

Il Fondo Sociale Europeo
nel Veneto

PROGRAMMA OPERATIVO REGIONE VENETO
OBIETTIVO COMPETITIVITA REGIONALE E OCCUPAZIONE 2007-2013

TROVA SUBITO MPRESA ISTITUZIONE AREA OFPERATORI

Servizi per 'msenmento/re-insenmento lavorativo e/o
sostegno al reddito per lavoratori di una di queste categorie:

Lavoraton m mobilila in deroga
Lavoratori con un precedente contratto di lavoro atipico
L ratri
Lavoraton stranier
Lavorator 4
Strumenti per la famiglia:
Fer la conciiazione del tempo lavorativo @ i guelio dedicato aia fan
Per i ge i

Un sostegno per avviare un'attivita imprenditonale

FOCUS

Homepage | Contatti

DIREZIONE FORMAZIONE

DIREZIONE ISTRUZIONE
DIREZIONE LAVORO

NEWS

EVENTI

INFO ONLINE

glha

CERCA
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Homepage Contatti

Il Fondo Sociale Europeo
nel Veneto

PROGRAMMA OPERATIVO REGIONE VENETO DIREZIONE ISTRUZIONE
OBIETTIVO COMPETITIVITA REGIONALE E OCCUPAZIONE 2007-2013

DIREZIONE FORMAZIONE

DIREZIONE LAVORO

POR FSE 2007-2013 TROVA SUBITO IMPRESA ISTITUZIONE AREA OPERATORI FOCUS NEWS EVENTI INFO ONLINE

tipo per ogni intervento/str |
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Un aiuto in piU

Se sai gia cosa stai cercando, inserisci una
parola chiave..

TROVA SUBITO




-) PIANO DI COMUNICAZIONE

PIATTAFORMA PER LA COMUNICAZIONE ONE-TO-ONE
(TRAMITE SERVIZIO DI ACCREDITAMENTO)
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-) PIANO DI COMUNICAZIONE

FASE DI ACCREDITAMENTO
ON LINE

it e

S

PROFILAZIONE

DATA BASE

CALL CENTER
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-) PIANO DI COMUNICAZIONE

EROGAZIONE DEL SERVIZIO INFORMATIVO

MAIL
@ W ESTRAZIONE

IR % SMS
6
DATA BASE INVIO

. ’\/A i POSTA
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-) PIANO DI COMUNICAZIONE

[i’ﬂ Regione Autonoma Friuli V

€ 5> C M % http://www.regione.fvg.it/rafvg/

truzione/areaArgomento.act?dir=/rafvg % op
L News Ll Banks |/ Mondo Mac | _|Gestionale | _|Altro | | Mktg & Adv || Altri Preferiti
L . NVESTIAMO
NEL VOSTRO FUTURO

A quale profilo cppafieni?

I N
CLICK

Il Fondo Sociale . o e
Europeo per i . Un aiuto in pi
cittadini Se sai gid cosa stai cercando, inserisci una
del Veneto parola chiave

» COS'E

» COME OPERA TROVA SUBITO

, PROGRAMMA OPERATIVO
REGIONALE (POR) 2007-2013
La regione Veneto contro la crisi:
una dote per i lavoratori e per le aziende.
Servizio
informami

Vuoi essere tempestivamente
informato via mail o sms sulle
opportunita offerte dal FSE nel
Veneto?

Iscriviti al servizio informativo!

' L= Video doc FSE

Se invece vuoi essere aiutato nella

ricerca o necessiti di informazioni

particolarii chiama gratuitamente il & e
numero 800 000 000
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-) PIANO DI COMUNICAZIONE

®eno
FSE

€ 9 C M ¥ http://infofse.abclick.it >
./ News | |Banks | _|MondoMac | _|Gestionale | _|Altro | _|Mktg & Adv & Altri Preferiti
Servizio
informami

— DUE SOLE RICHIESTE

Vuoi ricevere informazioni sul FSE via mail o SMS? Riempi i campi di tuo interesse.
//
e-mail(*)

cellulare

#consento al trattam o dei miei dati personali ai s

'invio di informativa

e all'utilizzo deg

ditze ————— CLICK

___________________________________________________________________________________________________________________________________________________________|
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-) PIANO DI COMUNICAZIONE

Servizio
informami

Completa il tuo profilo.
E-mall
SMs
Nome Cognome

Data di nascita / / Titolo di studio v

Residente in provincia di

Azienda/Ente

Settore di attivita b Ruolo P
Sede (via-viale-piazza) n

CAP. Comune Provincia

Telefono / Fax /

Sito

Se sel interessato a ricevere informazioni anche tramite posta cartacea indica di seguito
I'indirizzo a cul inviare eventuali comunicazioni.

MODULO
~L PER LA PROFILAZIONE

CAP. Comune Provincia

conferma modifiche
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-) PIANO DI COMUNICAZIONE

Comunicazione su target certi
Immediatezza
Possibile interazione

Redemption certe

Monitoraggio costante

Azioni mirate

203 24
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